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ПОВЫШЕНИЕ КАЧЕСТВА ЗНАНИЙ  ПУТЁМ ПРИМЕНЕНИЯ
НА УРОКАХ  НОВЫХ ИННОВАЦИОННЫХ ТЕХНОЛОГИИ

Дюсупова Л.С.

Компьютерное тестирование как актуальная технология контроля
качества знаний

Качество знаний студентов является одним из ключевых объектов оценки
качества образования. Проверка и оценка качества обучения - процесс
сложный и многоплановый, и работа в этой области должна проводиться в
нескольких направлениях: функции проверки в общей системе обучения;
методика проверки и оценки знаний; принципы построения критериев и шкал
измерения. Сегодня в качестве инновационных средств используют
компьютерное тестирование.

Компьютерное тестирование служит основой проверки знаний в качестве
промежуточного контроля и контроля остаточных знаний студентов как после
окончания изучения курса, так и перед выпускными квалификационными
экзаменами. При проведении тестирования  по специальным дисциплинам,
вынесенным на итоговую государственную аттестацию, осуществляется
проверка уровня остаточных знаний.  Эта технология компьютерного
тестирования практикуется начиная с 2011 года, в связи с введением
Министерством образования и науки Республики Казахстан обязательного
государственного тестирования выпускников профессионально-технических
лицеев.

По форме проведения компьютерное тестирование  может быть
индивидуальной и групповыми. Если тестирование проводится с одним
испытуемым, то такие тесты носят название индивидуальных, если с
несколькими - групповых. Каждый тип тестов имеет свои достоинства и
недостатки. Преимуществом групповых тестов является возможность охвата
больших групп испытуемых одновременно (до нескольких сот человек),
упрощение функций экспериментатора (чтение инструкций, точное
соблюдение времени), более единообразные условия проведения,
возможность обработки данных.

Основным недостатком групповых тестов является снижение
возможностей у экспериментатора добиться взаимопонимания с
испытуемыми, заинтересовать их. Кроме того, при групповом тестировании
затруднен контроль за функциональным состоянием испытуемых, таким, как
тревожность, утомление и др. Иногда для того, чтобы понять причины низких
результатов по тесту какого-либо студента, следует провести дополнительное
индивидуальное собеседование. Индивидуальные тесты лишены этих



недостатков. Поэтому при проведении компьютерного тестирования, я в своей
практике применяю индивидуальную форму.

В настоящее время наиболее часто используются следующие варианты
тестовых контрольных мероприятий:

 «автоматический», когда обучаемый выполняет задание в
непосредственном диалоге с компьютером, результаты сразу переносятся в
блок обработки;

 «полуавтоматический», когда задания выполняются письменно, а
ответы со специальных бланков вводятся в компьютер (решения не
проверяются);

 «автоматизированный», когда задания выполняются письменно,
решения проверяются преподавателем, а в компьютер вводятся результаты
проверки.

К числу подобных проблем можно отнести.
1) Отсутствие полноценной оснащенности учебного заведения

компьютерным оборудованием. Не все учебные заведения могут позволить
себе оснастить классы дорогостоящим компьютерным оборудованием в
достаточном количестве.

2) Отсутствие навыков «пользователя компьютеров» у обучаемых.
Иногда приходится работать, у которых по каким-то причинам нет
достаточной компьютерной подготовки. Сложность и дороговизна разработки
программного обеспечения.

3) Затрудненность распознания ответов произвольной формы в открытых
текстовых заданиях.

Работу над составлением тестов я начинаю с анализа тестовых заданий,
предлагаемых РГП «Республиканский научно-методический центр развития
технического и профессионального образования и присвоения квалификации»
министерства образования и науки Республики Казахстан.

При составлении заданий необходимо придерживаться некоторых
правил, основные из них следующие:

- содержание задания должно принадлежать одной предметной области и
иметь определенную меру трудности;

- формулировки заданий должны быть краткими, четкими, корректными,
не содержащими двусмысленности;

- предлагаемые варианты ответов должны быть короткими,
равнопривлекательными и правдоподобными.

Форма тестовых заданий зависит от их содержания. Я выбрала так
называемое задание закрытой формы. Поскольку при тестировании
применяется компьютер, и тестовые задания подаются на монитор, нажать
клавишу с номером правильного ответа. Вариативность заданий закрытой
формы весьма велика, но в основе всегда лежит один и тот же принцип:
испытуемому предлагается выбрать ответ на задание из нескольких
предложенных, причем только один из них является правильным. При этом
подразумевается, что все предложенные варианты ответа являются
равнопривлекательными.



Установлено, что студенты, как правило, предпочитают вышеназванную
форму, очевидно, потому, что чисто психологически легче решать задачу,
когда знаешь, что один из предложенных ответов является правильным.

Важнейшим условием корректности применения тестов является
недоступность их проверяемым до начала самой проверки. Как только ключ к
основным заданиям становится известным студентам, тестовые задания
необходимо менять. Но применяемая мною компьютерная программа для
тестирования easvQuizzv, позволяет автоматически менять вопросы тестовых
заданий.

Кроме того, компьютерная программа позволяет заранее заложить
критерий оценок за выполнение задания и время. Например я отвожу на
выполнение всего задания 90 минут, что соответствует нормативному
времени, которое предлагают составители тестовых задании из
республиканского центра, при этом не ущемляются правовые нормы
студентов. Критерий оценок составляется следующим образом, для получения
положительных результатов по республиканскому нормативу тестуемый
должен получить 60 баллов, я в тестах закладываю в программу 65 баллов
(оценка 3), свыше 70 баллов – оценка четыре, свыше 80 баллов и выше оценка
отлично.

Целенаправленное и правильное применение в процессе обучения
инновационной технологии, а именно компьютерного тестирования позволяет
повысить знания и умения. Результат анализов предварительного
тестирования и подготовка их к сдаче государственных тестовых заданий
показывает динамику роста качества получаемых знаний.

Представленный инновационный метод компьютерного тестирования
имеет практическую выраженность и чёткую результативность, которые
хорошо видны и легко оцениваются.видят результаты своего труда, которые
напрямую зависят от вложенных сил, знаний и освоенных умений. Такая
инновационная технология, как компьютерное тестирование  является
наиболее действенной формой в преподавании специальной технологии.
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