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СОЗДАНИЕ СЕТИ ГОСТЕВЫХ ДОМОВ, КАК ВИД
НЕПРОИЗВОДСТВЕННОГО РАЗВИТИЯ СЕЛЬСКИХ

ТЕРРИТОРИЙ КАЗАХСТАНА
Кабиев Н. К.

Сегодня сельский туризм – это важнейшая часть аграрной политики
Евросоюза. Серьезное влияние на развитие этого направления туриндустрии
оказывает Европейская федерация сельского туризма, которая объединяет
практически все государства старого света.

В настоящее время в Европе насчитывается более 500 тысяч сельских
гостевых домов приблизительно на 6 млн. мест. Около 80 % этих домов – с
самообслуживанием. Многие гостевые дома специализированы и
зарегистрированы в Интернете на сайте Booking[1].

Оказывание услуг гостевого дома для туристов для сельских жителей может
стать побочным либо основным видом дохода.

Понятие «гостевой дом» достаточно новое, оно вошло в обиход в конце ХХ
века. Но, несмотря на свою новизну, это явление прочно входит в
предпринимательскую среду, становясь одной из популярных форм размещения
путешествующих.
Гостевой дом является средством размещения туристов, как правило, в сельской
местности, и, в отличие от гостиницы, обладает набором параметров, которые
делают условия проживания в нем приближенными к домашним. Он ориен-
тирован на обслуживание транзитных туристов и бизнесменов, желающих
получить обслуживание с достаточно высоким качеством за умеренную цену.
Как правило, городские гостевые дома расположены вблизи транспортных
узлов, железной дороги, аэровокзалов и речных портов. Это основное их
преимущество в конкурентной борьбе за клиентов.

Преимущества гостевого дома перед гостиницей:
1. Болееуютная, домашняя обстановка.
2. Владельцы гостевых домов, действуя, как считают нужным, не находятся,

в отличие от гостиниц, под жестким контролем государственных органов. На
них не распространяются правила и нормы, обязательные для гостиниц.

3. Количество этажей, номеров или комнат в гостевом доме не является
регламентируемым.

4. Налоговые ставки для владельцев гостевых домов гораздо меньшие, по
сравнению с гостиницами[2].

Услугами гостевых домов пользуются те люди, которые приезжают на
отдых в сельскую местность, но не имеют собственных домов или возможности
разместиться у родственников, предпочитают путешествовать по разным местам.

Как правило, гостевой дом на базе частного дома дешевле, чем гостиница.
Это объясняется отсутствием развитой инфраструктуры, требующей
значительных средств для поддержания ее в надлежащем состоянии
(коммунальные, охранные системы, ремонт, штаты и др.).



Наполняемость гостиниц, выражаемая «процентом загрузки», сильно
колеблется в зависимости от сезонов, изменения экономических, политических и
прочих факторов. Такая неравномерность работы повышает цены на
размещение, так как даже свободные от клиентов номера требуют финансового
обеспечения для их нормального функционирования (отопление, загрязнение и
износ оборудования). В отличие от гостиниц частные дома, включенные в
систему гостевых домов, в периоды отсутствия туристов выполняют свою
основную функцию — жилища для конкретной семьи.

Гостевые дома обеспечивают занятость населения, что в условиях сельской
местности имеет большое социальное значение. Привлечение иностранных
туристов дает дополнительный источник дохода для учителей школ, знающих
иностранный язык.

Привлекательность гостевых домов для туристов объясняется
возможностью посетить баню, почувствовать особенности деревенского образа
жизни, пить парное молоко, спать на сеновале, в стогу, рыбачить на речке до
утра, встречать рассветы в полях, общаться.

В Республике Казахстан услуги гостевых домов могут предоставлять
граждане, имеющие в своем владении жилые площади, пригодные для
кратковременного размещения и питания гостей. Из-за сезонного спроса на
услуги размещения целесообразно осуществлять этот вид деятельности по со-
вместительству с основной работой. Участие граждан в системе услуг гостевых
домов приносит дополнительный доход. Такая деятельность особенно
эффективна для граждан, имеющих дачные участки, когда они полностью могут
предоставить свою жилую площадь для гостей, проживая при этом на даче.
Предоставление свободных жилых помещений гостям практически не
препятствует основному роду деятельности хозяев, так как для клиента важно
лишь получить комнату и завтрак [2].

Для многих гостей немаловажно то обстоятельство, что расписание завтрака
не фиксировано как в обычных гостиницах и может быть перенесено даже на
обеденное время. За дополнительную плату можно договориться с хозяином об
обеде и ужине, а также получить некоторые другие услуги (например, угощение
ягодами малины непосредственно с куста, приобретение изделий местных
народных промыслов и т.д.). Спектр дополнительных платных услуг зависит от
текущего спроса со стороны клиентов и от конкуренции в этом сегменте
туристско-гостиничного рынка. Например, один из членов семьи (владеющий
или изучающий иностранный язык) за умеренную плату может стать пере-
водчиком или гидом для иностранных туристов.

Для занятия хозяйством гостевого дома целесообразно получить статус
индивидуального предпринимателя без образования юридического лица, так как
нет необходимости иметь обособленный баланс, расчетный счет, главного
бухгалтера, кассира. Создание общества с ограниченной ответственностью,
акционерного общества и т.п. для занятия предпринимательской деятельностью
по гостевым домам неэффективно из-за малых объемов дохода, сезонности
прибытия клиентов, необходимости вести налоговую отчетность.

Казахстан, обладая огромным туристским потенциалом, выраженным в
значительном количестве памятников истории и культуры, в уникальной



природе, самобытных ремеслах и промыслах, возможностью рыбалки и охоты,
имеет все шансы стать центром агротуризма.

Региональные особенности природы, истории и культуры привлекают
туристов именно в небольшие деревни, на берега рек и озер, имеющихся в
достаточном количестве на территории области. Поэтому гостевые дома найдут
своего потребителя и будут развиваться и дальше[3].

Такой вид предпринимательства имеет существенную социальную
значимость. В настоящее время наблюдается диспропорция количественного
соотношения сельского и городского населения. Причины оттока молодежи и
людей среднего возраста из села очевидны. Это и отсутствие работы, и низкие
заработки, и не обремененный комфортом быт, и неразвитая инфраструктура,
проявляющаяся в отдаленном расположении или полном отсутствии больниц,
детских садов, домов культуры и тому подобное. Поиск лучших условий жизни
и более высокооплачиваемой работы толкает их покидать родные места. При
этом далеко не все устраиваются в городе, поскольку рынок труда в более
крупных населенных пунктах высоко конкурентный. Все это влечет за собой
другие негативные явления, выражающиеся в моральной неудовлетворенности
людей, росте преступности и т.д.

Занятие традиционными видами деятельности такими как животноводство и
растениеводство, имеет определенный риск. Развитие гостевых домов в
Казахстане обеспечит круглогодичный спрос со стороны городских жителей,
иностранных туристов.

Значение деятельности гостевых домов для экономики и социальной сферы
региона велико. Владельцы гостевых домов могут выбрать организационно-
правовую форму в зависимости от нескольких факторов: наличия финансовых
ресурсов, материальной базы, объема предпринимательского проекта,
собственных организационных способностей, рыночных условий. Но,
независимо от организационно-правовой формы, предприниматели уплачивают
все причитающиеся налоги, заработную плату своим сотрудникам.

Несомненно, как и в любом другом бизнесе здесь есть свои нюансы и
трудности. Для того чтобы избежать большинства проблем, необходимо
грамотно подходить к организации собственного бизнеса.

Начинать надо с формулирования концепции своей идеи, разработки
бизнес-плана, грамотных расчетов. Гостевые дома – это выгодная и доступная
форма экономической деятельности сельского населения. Следовательно, на
самых ранних стадиях планирования бизнеса необходим расчет окупаемости
затрат на комплектование гостевого дома. Кроме того, будущий владелец
гостевого дома должен иметь знания по основам маркетинга, бухгалтерского
учета, ведению денежных расчетов, системе налогообложения, изучить опыт и
рекомендации по приему гостей, их питанию и обслуживанию. Поэтому
целесообразно создать консультационные центры для работы с сельскими
жителями, где они смогут узнать преимущества, сильные, слабые стороны
бизнеса, получить всю необходимую информацию. Еще одним выходом из
ситуации может быть создание ассоциации владельцев сельских гостевых домов.

Меры, предпринимаемые государством по популяризации сельского
туризма в Казахстане, недостаточно эффективны. Их необходимо пересмотреть



и разработать более совершенные механизмы привлечения иностранных
туристов в Казахстан. Высокая стоимость в объектах размещения также не
способствует развитию внутреннего туризма. В таких условиях перспективной
представляется государственная поддержка развития сельского туризма.
Сельский туризм может развиваться одинаково успешно в любом регионе
Республики Казахстан, а для регионов-доноров сельский туризм может стать
одной из статей стабильного дохода. Социально-экономическая значимость
сельского туризма очевидна. Развитие сельского туризма будет одним из
основных факторов поддержки сельских жителей.
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