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Әлемдік даму аренасына қадам басқан кез келген мемлекет өз 

қоғамының мүшелерінің барлық қажеттіліктерін қанағаттандырып,   жаңа 
биік белестерге қадам басуға әрекет жасайды. Бүгінгі таңда әлеуметтік 
мемлекет болып табылатын көптеген әлем мемлекеттері үшін әлеуметтік 
саясаттың айқын басым бағыттарын анықтап, салиқалы әлеуметтік саясат 
жүргізу, халықты әлеуметтік қорғаудың  өзіндік моделін қалыптастыру 
стратегиялық маңызы бар мәселе болып отыр. Әлеуметтік саясаттың басым 
бағыттарын анықтау арқылы мемлекет ең алдымен негізгі халықтың 
қажеттіліктерін анықтап, саясатты сол арнаға бағыттайды.  Демек, тиімді 
тетіктерін табу арқылы қоғамның әр түрлі топтарына, таптарына, әсіресе 
әлжуаз әлеуметтік қорғауды қажет ететін топтарын әлеуметтік қорғаумен 
қамтамасыз етеді. 

Қазақстандағы халықтың әлжуаз топтарының әл-ауқатын жақсартуға 
бағытталған әлеуметтік саясаттың басым бағыттарын қарастырмас бұрын, 
әлеуметтік саясаттың теориялық тағылымдарына, яғни мазмұнына, 
мақсатына, міндеттеріне және қоғам өміріндегі алатын орнына кеңірек 
тоқталған жөн.  

Әлеуметтік саясат әрбір нақты міндетке сәйкес келетін институттарды 
қолдана отырып азаматтарды қорғау мақсатындағы мемлекет әрекеттерінің 
жиынтығы ретінде қарастырылады [1] . 

Әлеуметтік саясаттың маңыздылығы жұмыс күшін ұдайы өндіру 
процесіне, еңбек өнімділігін арттыруға, еңбек ресурсының білім және 
мамандық деңгейін көтеруге, өндіргіш күштердің ғылыми техникалық 
деңгейіне, қоғамның мәдени және рухани өміріне байланысты анықталады. 
Әлеуметтік саясат адамдардың ауыруға шалдығу деңгейін төмендететіп 
өндірістегі экономикалық шығындарды қысқартады. Қоғамдық тамақтану, 
мектепке дейінгі білім беру сияқты әлеуметтік салалар халықтың басым 
бөлігін үй шаруашылығы салаларынан босатып, қоғамдық өндірістегі 
жұмысбастылықты көтеруге мүмкіндік туғызады. 

 Әлеуметтік саясаттың негізгі мақсаты - қоғам мүшелерінің 
материалдық, мәдени және рухани қажеттіліктерін қамтамассыз ету. 

 Әлеуметтік саясаттың негізгі мақсаттарына мыналар жатады: 



–  Қоғамдық қатынасты үйлесімді дамыту, халықтың әр түлі 
топтарының мүдделері мен қажеттіліктерін қоғамның мүддесімен келістіру, 
қоғамдық саяси жүйені тұрақтандыру; 

–   Халықтың материалдық тұрмыс жағдайын көтеруге жағдайлар 
жасау, қоғамдық өндіріске қатысу үшін экономикалық ынталандыру, 
әлеуметтік мүдделерді теңестіру; 

–   Халықты әлеуметтік қорғау мен мемлекеттік кепілдік беретін 
әлеуметтік экономикалық құқықты қамтамассыз ету. Оның ішінде халықтың 
табысы аз, тұрмыс жағдайлары төмен бөлігіне қолдау көрсету; 

–   Қоғамдағы еңбекпен қамтамасыз етуге ықпал ету; 
– Қоғамдағы қылмыс деңгейін төмендету; 
–   Әлеуметтік салаларды (білім беру, денсаулық сақтау, ғылым, 

мәдениет, тұрмыстық үй т.б. ) дамыту; 
–   Еліміздің экологиялық қауіпсіздігін қамтамасыз ету. 
Әлеуметтік саясатты жүзеге асыру үшін төмендегідей мемлекеттік 

реттеу әдістері қолданылады: 
1) құқықтық реттеу – бұл барлық деңгейде қабылданған құқықтық 

актілер мен нормативтік құжаттардағы міндеттердің орындалуы; 
2) қаржы- несиелік реттеу – қаржы ағындарын реттеу құралдары, яғни 

әлеуметтік саланы қаржыландыру үшін мемлекеттік бюджетте арнайы 
баптың қаралуы. Сондай-ақ бюджеттен тыс әлеуметтік қорлар құру 
(зейнетақы, әлеуметтік сақтандыру, міндетті медициналық сақтандыру т.б.) 

3) жекешелендіру – әлеуметтік саладағы кәсіпорындарды жеке 
меншікке беру шектелген, өйткені мұндай кәсіпорындардың шығындарын 
көпшілік жағдайда мемлекет өтейді. Сондай-ақ әлеуметтік саясатта төмендегі 
маңызды ұғымдар қарастырылады. 

Әлеуметтік саясатты жүргізу құралдарына мыналар жатады: 
Әлеуметтік кепілдік – мемлекеттің азаматар алдындағы, азаматтардың 

мемлекет алдындағы міндеттері мен жауапкершілктерін заңды түрде 
қамтамасыз ету. 

Әлеуметтік стандарттар– бұл әлеуметтік қызмет көрсетудің әр түрлі 
формалары мен көлемдерін қалыптастыру. Бұл қаржы норматиытерін 
белгілеу үшін қажет. Мемлекеттік әлеуметтік стандарттар бірыңғай негізде 
және жалпы әдістемелік принциптерде жасалады. 

Ең төменгі тұтыну бюджеті тұрмысы төмен отбасыларына көмек беру 
үшін, сондай-ақ зейнетақы мен жалақының минималды деңгейін белгілеу 
үшін қолданылады.  

Өмір сүру минимумы– бұл минималды табыс. Ол әлеуметтік саясаттың 
маңызды құралы. Оның көмегімен халықтың өмір сүру деңгейі бағаланады, 
табыстар реттеледі және әлеуметтік төлемдер белгілегенде қолданады. Өмір 
сүру минимумы экономиканың белгілі деңгейінде адамның денсаулығын 
сақтау мен қызметке қабілетін қамтамассыз ету үшін қажет. Оның құрамына 
ғылыми негізделген азық-түлік, өндірістік тауарлар мен қызметтердің 
жиынтық құны және салықтар мен міндетті төлемдер кіреді. Минималды 
өмір сүру минимумын анықтау үшін тұтыну қаржыны қолданылады.  



Жалақының ең төменгі көлемі –біліктілігі төмен қарапайым еңбекке 
негзделген жалақының ең төменгі шегі. Оны басқа маман жұмысшылардың 
жалақысын белгілеу үшін қолданады [2] . 

Зейнетақының минималды деңгейі – нормативті актілер бойынша 
белгіленетін зейнетақының ең төменгі шегі. Ол минималды жалақы мен өмір 
сүру минимумына негізделеді. 

Әлеуметтік-экономикалық саясаттың негізгі басымдылықтары: 
1. Халықтың өмір сүру деңгейін көтеру, яғни халықты материалдық 

және рухани игіліктерімен қамтамассыз ету. Ресейлік ғалымдар өмір сүрудің 
4 деңгейін атап көрсетеді: 

§ молшылық - жан-жақты қамтамасыз етілген өмір, яғни өмір сүрудің 
жоғары деңгейі; 

§    қалыпты өмір - адамның физикалық және интелектуалды күшін 
қалпына келтіру деңгейі; 

§    кедейшілік – еңбекке қабілетін сақтау мүмкіндігі; 
§ жоқшылық - бұл биологиялық критерий бойынша өмір сүру. 
БҰҰ бойынша өмір сүру деңгейінің көрсеткіштер жүйесі құрылған. 

Оған мыналар кіреді: өмірге келу; өмірден кету; өмір сүрудің санитарлық - 
гигиеналық жағдайы; азық-түлікті тұтыну; тұрғын үй жағдайы; 
жұмысбастылық; білім деңгейі немесе сауаттылық; мәдениеттілік деңгейі; 
демалыс; көлікпен қамтамасыз етілуі; адам құқықтарының қорғалуы. 

2. Мемлекеттің әлеуметтік саясатының маңызды бағыты әлеуметтік 
қорғаудың тиімді жүйесін қалыптастыру. Халықтың кедейшілікке ұшыраған 
тобына, аурулар, мүгедектер, қарттар, көп балалы отбасыларға мемлекет 
тарапынан әлеуметтік көмекті қажет ету жүйесін қалыптасыру. Бұл топтар 
мемлекеттен өмірге қажетті минималды игілктер мен қамтамассыз етілуі 
тиіс. Ол үшін түрлі мақсаттағы қорлар, арнайы көмектер, тегін мемлекеттік 
мектептер, тегін медициналық көмек көрсетілу түрлі жеңілдіктер алуға 
міндетті. 

Мемлекеттік әлеуметтік саясатта міндетті түрде еңбек пен халықты 
жұмыспен қамту бағытын қамтиды.  

Мемлекеттік еңбек нарығы тек құқықты мамандық таңдау еркіндігіне 
кепілдік беруі тиіс. Ол үшін орта және жоғарғы білім беру жүйелері бар 
минималды жалақы деңгейі белгіленіп, жұмыс аптасының ұзақтығы демалыс 
уақыты заңды түрде келісім арқылы белгіленеді. Сондай-ақ 
жұмыссыздықпен күресу шаралары қолданылады. Мұндай бағдарламалармен 
еңбек биржалары айналысады. Олардың қызметтеріне сонымен қатар 
төмендегілер жатады: 

– көші-қон үрдістерін реттеу; 
– зейнетақы жүйесін жетілдіру; 
–   Мемлекеттің денсаулық сақтау мен әлеуметтік медициналық 

сақтандыру саласындағы рөлі.Бұл бағыт мемлекет тарапынан тегін 
медициналық көмек берілуін қамтамассыз етуді көздеуді. 

Мемлекеттің әлеуметтік саясаты әлеуметтік қамсыздандыруға және 
әлеуметтік қызметтерді көрсетуге арналған қызметті қамтылаған  



мемлекеттің бағдарламасы арқылы жүзеге асады. Әлеуметтік 
қамсыздандыруға әлеуметтік сақтандыру мен қоғам мүшелерінің әлжуаз 
топтарына қолдау, көмек көрсетуге деген әлеуметтік жауапкершілігі арқылы 
көрініс табады.  

Сонымен әлеуметтік саясат – бұл барлық азаматтардың жан-жақты 
дамуы, тұрмыс жағдайы, әл-ауқатын жоғары деңгейде қамтамасыз етуге 
бағытталған экономиканы мемлекеттік реттеудің маңызды бағыттарының 
бірі болып табылады.  

Мемлекеттің әлеуметтік саясатының ең негізгі басым бағыты – 
халықты әлеуметтік қорғау. Әлеуметтік саясат аясында халықты, оның 
ішінде көмекке аса мұқтаж адамдар, асыраушысынан айрылған, мүгедек 
жандар, жетім балалар әлеуметтік қорғалады. 

Қазақстан Республикасы  Ата Заңында «өзін демократиялық, зайырлы, 
құқықтық және әлеуметтік мемлекет ретінде орнықтырады, оның ең қымбат 
қазынасы адам және адам өмірі, құқықтары мен бостандықтары» деп 
көрсеткен. Әрине, әлеуметтік мемлекеттің негізгі принципі де әлеуметтік 
саясатты жүргізіп, негізгі функцисы әлеуметтік қорғау болып табылады. 
«Әлеуметтік қорғау –  бұл мұндай қатынастар, яғни оның қамқорлығында 
индивидтер қоғамдағы өз позицияларын сақтауға мүмкіндіктері болады. 
Әлеуметтік қорғау – саяси немесе әлеуметтік одақты сақтау функциясы» [3]. 

Қазіргі экономикалық даму жағдайындағы Қазақстанның әлеуметтік 
саясатты жүргізудің негізгі мынадай қағидаларына сүйенеді:  

1) баға көтерілгенде өтемақының (компенсация) түрлі формаларын 
енгізіп және  индексация жүргізу арқылы халықтың өмір деңгейін қорғау;  

2) ең кедей отбасыларға көмектесу;  
3) жұмыссыздық жағдайында көмек беру;  
4) әлеуметтік сақтандыру саясатын жүзеге асыру;  
5) мемлекет есебінен білім беру, денсаулық сақтау, қоршаған ортаны 

қорғауды дамыту, мамандандыру бағытында белсенді саясат жүргізу.  
Жалпы әлеуметтік саясатты жүзеге асыру үш кезеңнен тұрады: 

саясатты қалыптастыру,  оны халыққа тарату және оны әр адамның 
қабылдауы. Әлеуметтік саясатты қалыптастыру процесіне түрлі үкіметтің 
жасаған бағдарлама, жобалары және парламент, президенттің бекіткен заң, 
жарлықтарын тікелей жатқызуымызға болады. Ал енді әр адамның 
әлеуметтік саясатты қабылдауы, ол тікелей екінші кезеңнің жүзеге асуына 
байланысты өз нәтижесін береді. 

Халықты әлеуметтік қорғау мәселесін әр мемлекет өзінің  әлеуметтік-
экономикалық мүмкіндігінің шеңберінде шешеді. Әр аймақтық бөлініске сай 
әр мемлекеттің әлеуметтік саясатты жүргізудің өзіндік үлгілері болады. 
Мәселен, Ұлыбритания, Жапония, Канада, Жерорта теңізі және т.б. елдерінің 
әлеуметтік қорғау үлгілері сияқты Қазақстанның да өз үлгісі бар. Қазақстанда 
әлеуметтік саясатты жүргізіп, әлеуметтік қорғауды ұйымдастырумен 1996  
жылы Президент жарлығымен құрылған Еңбек және халықты әлеуметтік 
қорғау министрлігі айналысады. Тәуелсіз Қазақстанның халықты әлеуметтік 
қорғаудың өзіндік құрылымы 1999 жылдардан қалыптасты.  2001 жылы 27 



маусымды «Халықты әлеуметтік қорғаудың концепциясы» қабылданды. Бұл 
маңызды құжат мемлекетте әлеуметтік сақтандыру жүйесінің енгізілуімен 
ерекшеленеді. Сонымен бірге құжат бойынша  халықты әлеуметтік қорғау үш 
деңгейде жүзеге асады. Олар: 

– базалық, мемлекеттік бюджет есебінен төлемдер: зейнетақы 
төлемдері, мүгедектік бойынша төлемдер, асыраушысынан айрылуына 
байланысты төлемдер, әлеуметтік қорғау мекемелері бойынша әлеуметтік 
көмек көрсету, мекен-жайлық әлеуметтік көмектер. 

– міндетті, міндетті әлеуметтік сақтандыру жүйесі бойынша төлемдер: 
еңбек етуге қабілетсіз болған жағдайда, асыраушысынан айрылу 
жағдайында, жұмысынан айрылу жағдайында. 

– қосымша, жұмыс беруші жауапкершілігімен сақтандыру [4]. 
Осының аясында жыл сайын үкімет пен министрлікте ауқымды 

бағдарламалар қабылданып, іс-шаралар жоспары бекітіледі.  
Қазақстанда әлеуметтік саясат аясында көрсетіліп келе жатқан 

әлеуметтік көмек  көрсетудің бір түрі – әлеуметтік көмек төлемдері. Бұл 
салаға  бөлінетін қаржы соңғы бес жылда  жылдан жылға артып келеді, яғни, 
мемлекеттің әлеуметтік салаға жіті көңіл бөліп отырғаны байқалады. 

Жалпы біздің мемлекеттік әлеуметтік саясатымыздағы басты басымдық 
халықтың жұмыспен қамтылуын қамтамасыз ету болып табылады. Алда 
тұрған аса маңызды міндет – Қазақстанның барлық азаматтарының өмір 
сапасы мен деңгейін жақсарту, әлеуметтік тұрақтылық пен қорғалуды 
нығайту.  
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