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В статье рассматриваются системы “Smart” на ба

оснащения средствами автоматического контроля над системами 
жизнеобеспечения такие как: ЖКХ, видео
технологии, умный город. Для полной реализации Smart инициатив в 
регионах РК и для понимания необходимости их внедрения, был проведен 
сравнительный анализмежду городами Астана и Алматы для имплем
концепции “SmartAstana” и её результаты.

Сегодняпонятие IoT Интернет Вещей имеет множество трактовок. 
Аналитическая компания Gartnerпредставляет понятие «Интернет вещей» 
(InternetofThings) как сеть физиче
встроенную технологию, позволяющая объектам измерять параметры 
состояния окружающей среды, использовать и переда
при помощи датчиков. Также согласно выражению одного из специалистов 
по технологии IoT Мэта Трака, управляющего директо
«FirstMarkCapital», сами вещи часто связаны с помощью M2М 
(Межмашинного) –протоколов показанные ниже на рис.1.
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Рисунок 2. Прогноз количества устройств, подключенных к
вещей, на 2015−2025 гг., млрд шт.

По данным компании, на данный момент большой рост мобильных 
телефонов и планшетных компьютеров довел число устройств, 
подключенных к Интернету до 20,35 млрд.Анализируя рисунок 2 можно 
сказать, что в 2016 году число устройств подключенные к Интернет Вещам 
составил 17,6 млрд в то время как число людей, живущих на Земле, 
увеличилось до 7 млрд. В  2018 году планируется, что чи
повысится до 23,14 млрд, а к 2025 году достигнет до 75,44 млрд.

Исходя из этого, CiscoBusinessSolutionsGroup определило время 
наступления эры «Интернета вещей». Примерно между 2003
годом количество подключенных устройств прев
что и ознаменовало переход в состояние «Интернет вещей» 

На данный момент, необходимы модели по управлению городами, 
максимально эффективно использующих природные ресурсы и при этом 
обеспечивающих высокий уровень жизн
исследование Хамитова А.Н. в которой предлагается применение модели 
управления городом «SmartCity». Которую можно охарактеризовать 
следующим определнием: «SmartCity
разнообразные высокие технологии, ве
сети построенные на Интернет Вещей, с целью создания лучших условий  
для граждан, для уменьшения воздействий на окружающую среду, 
экономического роста и высокого качества жизни».

На сегодняшний день, концепция “SmartAstana”
устойчивое развитие столицы, которая направлена на повышение качества 
жизни и улучшение модернизации инфраструктуры г. Астаны. За основу 
проекта “SmartAstana” взята модель европейских умных городов, которые 
основываются на 5 характеристиках п
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Индикаторы 
Посещаемость 
кинотеатров; 
Посещаемость музеев; 
Посещаемость театров 
Продолжительность 

Численность врачей и 
среднего медицинского 



 
 
Smart Образ 
Жизни 
 

персонала на 1 жителя; 
Удовлетворенность 
качеством системы 
здравоохранения. 

Безопасность Уровень преступности; 
Уровень смертности; 
Удовлетворенность 
личной безопасностью. 

Уровень жилья Доля жилья, 
соответствующая 
минимальным 
стандартом; 
Средняя жилая площадь; 
Удовлетворенность 
качеством жилья. 

Образовательные 
возможности 

Численность студентов 
высших учебных 
заведений; 
Доступ к системе 
образования; 
Качество системы 
образования. 

 
 
 
 
Smart Люди 
 

Уровень квалификации Важность региона как 
научного центра; 
Уровень знания 
иностранных языков. 

Социальная и этническая 
множественность 

Доля иностранцев; 
Доля граждан, 
родившиеся за границей; 

 
 
 
Smart 
Окружающая 
среда 
 

Загрязнение Летний смог; 
Загрязненные частицы в 
воздухе; 
Уровень болезней 
дыхательных путей. 

Охрана окружающей 
среды 

Оказание 
индивидуальных усилий 
по охране природы; 
Рациональное 
использование воды, 
электричества; 

 
 
 
 

Инновационный дух Уровень занятости в 
наукоемких отраслях; 
Количество заявок на 
охрану интеллектуальной 



 
 
 
 
Smart Экономика 
 

собственности. 
Предпринимательство Число самозанятых 

жителей; 
Количество новых 
субъектов малого и 
среднего 
предпринимательства 

Производительность ВВП на одного 
работающего жителя; 
Доля работающих 
жителей на пол ставки. 

Гибкость рынка труда Уровень безработицы 
Международная 
активность 

Число головных офисов 
компании-участников на 
Республиканских 
фондовых рынков; 
Число пользователей 
воздушного транспорта 

 
 
 
 
 
 
 
Smart Управление 

Участие в принятии 
Государственных 
решений 

Число представителей 
местных органов 
управления города; 
Политическая активность 
жителей; 
Доля служащих женского 
пола в гос. органах 
местных органов 
управления 

Общественные и 
социальные услуги 

Расходы местных 
органов; 
Количество детей в 
детских садах; 
Уровень предоставления 
школьного образования 

Прозрачность 
управления 

Уровень прозрачности в 
Государственных органах; 
Уровень борьбы с 
коррупцией 

 
Анализ 5 характеристик и 42 индикаторов помогает определить самые 

важные потребности в улучшении и установить приоритеты для плана 
действий. Синергия выше указанных характеристик дает концепцию «Smart 
Город». Из мировой практики, она считается эффективной по отношению 
экономии энергоресурсов, затрат на обслуживание сетей и предотвращение 
аварий на дорогах.  



Исходя из этого, для полной реализации Smartпроектов в г. Астана и для 
понимая необходимости их внедрения, был проведен сравнительный анализ с 
г.Алматы, позволяющий выявить уровень применения Smart Систем для 
осуществления концепции «Умного Города», который можно увидеть в 
таблицах ниже. 

 
Таблица 2. Smart Проекты в г.Астана 
Smart Проекты в г.Астана 
Проект Описание Результаты 
 

Интеллектуальная 
система 
видеонаблюдения 
«Сергек» 

фиксирует три вида 
нарушений – превышение 
скоростного режима, 
движение по выделенным 
автобусным линиям 
BusLane и пересечение 
стоп-линии 

количество 
правонарушений 
значительно снизилось 
после введения в 
действие камер 
наблюдения 

 
«Умное уличное 
освещение» 
с применением 
датчиков Интернета 
Вещей 

позволит сэкономить до 
60% электроэнергии с 
помощью «умной» 
системы, снизить 
эксплуатационные 
расходы на содержание 
светильников до 30% 

увеличить срок службы 
светильников с 6 
месяцев до 15 лет 

 
«Е-КСК» 

автоматизация работы 
КСК и упрощение 
взаимодействия жителей 
с кооператоивами 

проект охватил свыше 
250 КСК (из 436 КСК в 
городе) и порядка 1200 
домов. 

 
Таблица 3. Smart Проекты в г.Алматы 
Smart Проекты в г.Алматы 
Проект Описание Результаты 

«Smart Almaty» 
«Комфортный город» 

направлен на улучшение 
качества жизни в Алматы 
– заботе о каждом 
человеке. 

модернизация внешнего 
облика мегаполиса, при 
этом сохраняя 
историческое наследие. 

 
 
 
Общественная 
приемная нового 
формата 
«OpenAlmaty» 

прием обращений от 
населения ведется во 
фронт-офисе, где 
принимают представители 
всех районных акиматов, 
управлений жилья, 
занятости и соцпрограмм, 
пассажирского транспорта 
и автомобильных дорог, 

человек может в одном 
месте сразу решить 
разные вопросы 



архитектуры и 
градостроительства, 
природных ресурсов, 
ДВД, государственных 
доходов, по делам ЧС, 
прокуратуры, ЦОН. 

 
«Е-КСК» 

предоставление жителям и 
КСК удобной и 
эффективной площадки 
для решения жилищных 
вопросов, обеспечения 
прозрачности расходной и 
доходной части КСК. Это 
можно сделать за счет 
автоматизации, перевода 
работы КСК в 
электронный формат. 

транспарантный и 
качественный сервис 
для жильцов, 
участвовать в жизни 
дома через онлайн-
собрания, быстро 
получать услуги по 
заявке, формировать 
бюджет КСК и 
автоматически вводить 
сумму расходов на 
содержание 

 
По результатам анализа,приведенные в таблицах 2 и 3, видно, насколько 

развита система «Smart» в целом и по отдельности в городах Астана и 
Алматы. Так информационные и коммуникационные платформы в разных 
системах и инфраструктуре городов является основой для проекта «Smart 
Города».  

В заключении хочется сказать, что реализованная концепция проекта 
“SmartAstana”, которая направлена на обеспечение высокого качества жизни 
людей, за счет примененияновых технологий основанных на IoT для 
использования городских систем жизнедеятельности и создания платформ 
для инноваций в столице, это оценило государство и взяло под свой 
контроль. Внедрение технологий Интернета Вещей - дело достаточно 
сложное и требует четкой стратегии, плана внедрения и всесторонней оценки 
рисков и выгод. 
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