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TOJIEM KAPTOUYKAJIAP HAPBIFBIHBIH
MAKPOJIEHTEH/IE AKIIA AHHAJABIMBIH YHBIMJIACTBIPY
KYPAJIBI PETIHJIETT POJII

Kenec I' K.

[erennik OaHKTIK ToXipuOene ToJeM KapTOYKaJIApbIHBIH OpacaH Kell
TYpPJACPiH KOJJIaHa OTBIPBIN JKYPTi3iICTIH aBTOMATTaHIBIPHUIFAH KOJMa-KOJICHI3
ecen aubIpbICysiap KeH KOJJAHbIC TalKaH, KYHIENIKTI YHPEHIIIKTI >XKaraaiira
alHaJFaHbl OCNT LTI,

biznin enmiMizne e TesieM KypasllapbIlHBIH OYyJI TYpl COHFBI KbUITApbl KEH
€TeK aJiblll KeJie KaTKAaHIBIFbIHBIH OipHemie cebentepi Oap. bipHemie FbuTBIMU
KYMBICTapJla, KONITETeH MaKataiap/a, Keioip oKyJbIKTap/a, kebiHece, OyKapaIbiK
aKmapar KYypaJiapbiH/a, CTaTUCTHKAJIBIK JEpeKTep/Ie, Kap KBLIBIK
MHCTUTYTTApPABIH PECMH CAWTTapbIHJA KE3/CCIi JXKypreH Mmarepuaijiapia TejeMm
KapTOYKaJIAPBIHBIH TaOBICTHUIBIFBl MEH MaWIaNbUIbIFbIH, KaXKETTUTIKTEPIH TeK
KEKe TyIFajapra, KIHEHTTEpPre S>KOHE 3aHJlbl TYIFalapra, KOMMEPIUSIIBIK
OaHKTEpre KaThICThI KaKTapblH, SFHU, MUKPOJACHIeWIe FaHa kUl KapacTbIPbUIBII
KYP.

Tenem kapToykajmapblHBIH KOJMa-KOJ aKIlla AMHUCCHUSCHIH IIiekTeyae, Mg
arperaTblH peTTey/ie, alHaJIbIC MIBIFBIHIAPBIH a3aiiTa TYCy YIIIH aTKapaThlH POJIIH
FBUTBIMH TYPFBIJIA IQJIENICY KAKET KOHE OJIap/blH aTKapaThlH KbI3METTEP1 MaKpo-
KOHE MUKPOIKOHOMHUKAIIBIK JICHI'€HIe KapacThIPYIbl KAKET eTe/Il.

Tenem kapToukanmapbl, COHBIMEH KaTap, MakpoJeHreine, sSFHu, TaObICTap
MEH OHIMJIEp/IiH alHaJBICHIH KAMTaMachl3 €TYJ€ MaHBI3Jbl POJIb aTKapa OTHIPHI,
caTy KeyieMiHe, Oaranap JICHreiine, icKepiaik OeICeHIUTIKKE, TOIEMCI3IiK ICHI eHiH
azaiiTyra, aKmia aWHaJIbIMBIHBIH  KBUIJAMJIBIFBIHA  KOHE  Tarbl  Oacka
MaKpOIKOHOMHMKAJIBIK ©3T€pPICTEPTe dcep €Te aajbl.

Tenem kapTOYKaNApBIHBIH JKAJIIBI AKIIa MAaCCACHIHIAFbI aJIATBIH POJII aKIIa
arperarrapbl Kiaccu(pUKaAIUICBIHBIH HETi131HIe Kepceryre Oomanpl. Kaszakcradn
PecmyOMkachIHBIH Kap Kbl CTATUCTUKACHIH/A KOJIIAHBUIATHIH 4 aKIia arperarTapsl
OTIMIUIIrT OoWbIHIIIA TI3O0CKTUTIKIIEH OpHaTackaH, srHu, M3) M2YM1> MO.
DOKOHOMUKAIIBIK Tajiayiapaa >Kii KOJJTAHBIIATBIH KOHE €H HEFYPJIbIM MaHBI3IIbI
arperatrrap MO, M1, M2 Gonbin Tabsutansl. Atan aitcak, M0=0aHK XylieciHCH
ThIC OapJIbIK KOJIMa-KOJ aKiiajgap, 0aHKHOTa MeH MoHeTanap, M 1=MO+xeke xKoHe
3aHABl  TYJIFaNapAblH ~ VITTBIK  BAJIIOTAJarbl  ayJapMallbl  JICTIO3UTTEI,
M2=MI1+yATTBIK BaJIIOTAaJaFbl MEP3IMAl JCMO3UTTEP+ IKEKE IKOHE 3aHIbI
TYJIFATAPIBIH  [IETEN BaFOTACHIHAAFBl ayJapMalibl JIemo3uTTepi. byim kepae
aymapMaibl JETO3UTTEpre opKallaH IIEeKTeyCi3 aTayidbl KYHBIMEH KOJIMa-KOJl
aKillara aybICTBIPbUIATHIH, OPTYPdl OAHKTIK MIOTTap MEH KOJIMAa-KOJChI3 eMec
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albIpbICY Kypajaapbl apKbUIbl TOJEMIEP KYPridyle KEHIHEH KOJIJaHbUIaThIH
JEno3uTTep *aransl [1, 27].

Tenmem kapToukanapbl KYPri3uieTiH BajtoTa TypiHe Oaitnanbictel M1, M2
arperarTapbiHa TPaH3aAKIUMIBIK JCTO3UTTEP KOMIIOHEHT1 apKbUIbl KATKbI3bLIAIbI.
TpaH3aKIUsIbIK AETO3UTTEP JEreHIMI3 KOJIMa-KOJChI3 TOJIEM Kypasiapbl HEMece
ANEKTPOHABI aKIla aydapbiMAapbl apKbUIbl, MoMUIeNep OOMBIHINIA TeJeMIep
TypiHae 06acka TyJFanapra ayJlapbUlaThlH JICTIO3UTTED.

2020 >xputFbl | axknmaHgarbl JKarnail OOMBIHILIA TeJEM KapTOYKaJIapbIH
mibiFapyasl 22 0ank xoHe «Kasmouta» AK xysere aceipanbl. Atanran yibiMaap
KeJiecl XaJbIKapasblK KYHEJIepAiH TeJieM KapTOYKajJapblH IIbIFAPBIN, TapaTyMEH
artHaneicanbpl:  VISA  International, MasterCard Worldwide, UnionPay
International, American Express International sxone Diners Club International.
bynan Oacka keneci Kazakcran OaHKTepi IKEpruliKTi >KyHenepi TeyieMm
kaproukanapeiH ImbiFapaasl: Altyn Card — «Kazakcran Xanwik banki» AK,
Curtubank Kazakcran xeprutikri kaptoukacsl - «Cutnbank Kazakcran» AK sxone
Kaspi.kz tenem kapranapsi xyiieci - «Kaspi Bank» AK

2020 >xpuFbl 1 akmaHgarbl >kargaidl OOWMBbIHINIA OaHKTEPJIH alHAIBIMJIAFbI
KapTOYKaJaApPhIHBIH CaHbl 33,9 MJTH. KETiM, KapTouKaaap/ibl YCTayIIbLIapAblH CAHBI
— 30,7 wmun. amam  Oonuabl (2019 KBUTFBI  OCBIHIAM KYHT1 KarjaaiiMeH
caneicThipFanaa — tuicinme 43,4% xoHe 57,6% ecim Oaiikanaasl). KeHiHeH
TapaJFaH KapTodkajaap Typl AeOETTIK KapToukanap OOJbIN TaObUIaJbI, OJapiIblH
yrneci 77,0%, ekiHIIl OpBIHIAAFbl KPEOUTTIK KapToukamdapiasH yieci — 19,2%.
Kpenurrik mumuTi 6ap AeOCTTIK KapToyKajiap MEH aJlJIbIH aja aKbIChl TOJCHTEH
KapToYKaJlapAbIH YieciHe coikecinme 2,2% xone 1,6% tuei.

2020 KbUIIBIH KaHTApbIHAA Ka3aKCTAHABIK OSMHUTEHTTEPIH  TeJieM
KapTOYKaJaphlH MaijasaHa >KYPri3UIreH TpaH3aKUWsUIapabiH KejeMi 2 786,6
mipa. TeHrere >kerin (2019 >XKbuTFbI KaHTap aWbIMEH canbIcThiprania 44,4%-ra
YIKEWreH), TpaH3akuusuiap cadbl 167,3 miH. OipmikTi Kypanabl (2019 KpLIFbl
KaHTap albIMEH caibICThIpFanna 75,4%-ra yiraiiabel). OHBIH iMIiHIE KOJIMa-KOJI
KacaJIMaWThIH TpaH3akmusiap canel 2,1 ece, am comacel 2,4 ece ocCTi
(TpaH3akuusIapabH caHbl 142,4 MutH. Oipiik xoHe kKenemi 1 651,9 mupn. TeHre).
Tenem  kapToykamapblH  YCTaylmIbUIApIAbIH ~ KOJIMAa-KOJI  aKIIaHbl  ally
onepanusIapblHbly canbl 24,9 MuH. OipmikTi, kememi 1 134,7 mupa. TeHreHi
Kypaabl. 2019 KbIIABIH OCBIHAAM YyaKbIT apajbIFbIMEH CalbICTBIpFaHAA Oy
kepcetkimTep tricinme 13,8% xone 9,4%-ra azanbl.

Kazakcran aymarbiHIa KOJIMA-KOJI aKIIachl3 ONepalusijaapAblH HET13T1 yiecl
WHTEpHET/MOOUIbA1 OaHkuHT (THiciHme 44,7% xone 74,3%) xone POS-
TepMuUHAIAAP (KOJIMAa-KOJ JKacajJMaWThIH OMEpalusuiapAblH Kbl  CaHBbI,
KeJeMiHeH coiikecinme 55,0% xoHe 24,7%) apxputel xKyprizingi. Komma-koir
aKiaHbl Oepy onepanusiiapbl HET131HEeH OaHKOMATTap apKbUIbI JKY3€Te achIpbUIFaH
(konma-kKoa axmaHbl Oepy OOWMBbIHIIA omnepanusiapAblH Kajllbl CaHbl MEH
KeJIeMIHEH colkeciHie 98,7% sxone 92,1%).

Temem KapTOYKalapblHBIH MAaKpOJEHIEHIe ocep €Tyl Keliecl CypeTTe
KepceTinred: [2, 164].
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Tenem kapToukallapblH KOJJAHY aPKbLIbL:

— HWudnsamusra kapcbl Oargapiiamanap Kyprizy KesiHAe MEeMIICKETTIH
PECTPUKIIUSIIBIK aKIlIa-HeCHe casicaThlH JKy3ere acblpyra KoJJaHyFa
O6onmaapl (TeseM KapTOUKaJapbIMEH KOJIMAa-KOJICHI3 €cCell  albIpbIiCy
apkputbl MO arperaThlH a3alTyAbl KOJIJAH >KacaylblH cajapblH
TOMEHJIETyTe 00JIabl);

— Axma alfHaTbIMBIHBIH >KbUIIAMJIBIFBIH  JKOFapbuIaTanbsl  (aifHaAJIBICKA
KbI3MET KOPCETETIH aKIIaHBIH >KaJIbl CAHBIH a3aiiTa OTBIPHIII);

— baHK CEeKTOpBIHBIH JaMyblHAa, OFaH >KaHa OAHKTIK KbI3MET PBIHOTHIH
MEHTepyre >KoHEe ©31HIH aiMaKThIK IIeKapalapblH KEHEUTyre Ko
JKETKI3E 1,

— Cary xeneMiH Ko0OCUTyTe bIHTATAH/IBIPA/IbI;

— XaJbIKTBIH KOKETTUTIK JIEHIeHiH )KOFaphlIaTyFa bIHTAJIAHIbIPAIbL;

— TyTeiHY HeCcHECIH amyFa HEFYPIIBIM KOJI JK€TIM/I1 HBICAaHAapbIH YCHIHAIBI.

OKOHOMHUKAHBIH  KApKBIHIBI ~ JaMybl,  KOMMEPIHMSUIBIK  OaHKTep/e

KOPCETUICTIH KI3METTEP/AIH KOOCT01, aJIBIHFBI KaTapiIbl OAHKTIK TEXHOJIOTHIIApFa
CYPaHBICTBIH apTyhl, TOJEM KapTOUKaJlap HAPBIFBIHBIH TOJBIKTHIPHIIMAYBI JKOHE
Tarbl Oacka Oipkarap (akTopiap axiia aiHAIBIMBIHIAFEl TOJIEM KaTOYKATAPbIHBIH
asChIH  yJIFaTamel  genm  Ooipkayra MyMKIiHIIK — Oepeni.  bipak, Tenem
KapTOYKaJIapbIHBIH JaMyblHa Keaepri Ooublll OThIpraH ¢akTopiap Oap, oiap:
TOJIeM KapTOYKajdap HapBIFbIHA KATBHICYIIBLIAP, OHAAFBl KOPCETLICTIH KhI3METTEP
MEH TeJIeM KapTOYKaJapbIHBIH TYpPJIEpi, OJIAPABIH aPTHIKIIBUIBIKTAPEl MEH



THIMJAUTIIT Typajbl aKNapaTThlH a3/bIFbl, KOPCETIATeH KbI3METKE aJbIHATBIH
KOMHUCCHOH/IBIK aKbIIAPIBIH THIM JKOFAPBUIBIFBI )KOHE TaFbl OackKaiap.

Ocpiran OallaHbICTBI, OYJ1 KeIepri OOJIbII OThIpFaH MACENeNepal LIemty,
TeJIeM JKYHECIHIH OTIMAUIrIHE 3JEKTPOHJBIK TEXHOJOTUSHBIH OCEPIH aHBIKTAY,
OJIapJbIH JKaJIbl YJITTBIK 3KOHOMHKAHBIH MAaKpOIapaMeTpJIepiHiH TUIMILIITIHE
BIKMAJBIH  FBUIBIMA  TYPFBIAA  JOJICNJEY, TOJeM  aWHAJIBIMBIH  YTHIMIIBI
YUBIMIACTBIPYABIH JKONAPBIH 13/1ey €IIMI3/I1H aKiia aiHaJbIMblH YHBIMAACTBHIPYFa
©3 YJECIH KOCAThIH TOJEeM KapTOuKaJlapbl CHUAKTbl OaHKTIK ©HIMHIH TYpIH
JAMBITYJIaFbl ©3€KT1 Macesenep1iH 0ipi 00BN TaObLIAIbI.

Tex AIeKTPOHIBIK €CenTey ISP i Mak1agaHa OThIPHII:

1) ka3ipri 3aMaHfbl JKaFjaijiapia akmapaTrTblK OW3HEC VINIH KaXeTTl
MUKPOTOJIEMIEP HAPBIFBIH JaAMBITY KaXET.

2) 3ICKTPOHIBIK aKIIAaHbIH JKbUIIaM aiHAJIBIMBI €Ce0iHeH MHMIIAIUSHBIH 6CY
KapKbIHBI KbICKAPaJIbl.

3) SJCKTPOHIBIK aKIIaHbl TaljallaHy apKbUIBl TPaH3aKIUsIapIblH KYHBI
JOCTYPIII aKIIa TpaH3aKIUsIapbIHBIH KYHBIHAH dJIICKal1a ap3aH.

4) SIEKTPOHABIK aKIIaHBI OHJICY JKOHE €CEMKe ajy OHall >KOHE OoJiap.ibl
naiiayiany OaHKTEpAiH  KYPBUIBIMBIH  aWTapibIKTall  ©3TepTill,  OJap/IbIH
KbI3METKEPJIEPiH KBICKAPTYBl MYMKIH.

5) DJEeKTpPOHJBIK akiia, 4YeK JKOHE Hecue IKyuelepiHeH Oacka,
TpaH3aKIUsJIapbIH aHOHUMJIUIINH KOJilayFa MYMKIHIIK Oepeni (kanmait na Oip
Topexene), OUTKEeH1 oJapapl Nakianany Ke3iHae TOJCYIIIHIH KeKe KYAIriH jKoHe
OHBIH KPEJUT KaOLISTTLIIrH Tajgamn eTnen/Ii.

6) PIEKTPOHIBIK KOJIMAa-KOJI aKIIachl3 aKIIaHbl MaiajJaHa OThIPHIN aKiiaiai
€cen aubIphICY/Ibl YUBIMIACTHIPY KOJMa-KOJ aKIIaMeH TOeJICHIeH TeJieMJIepAeH
olJIeKalila apThIK, OWTKEHI alHAJIBIC MIbIFAChIIAPBIHIA alTapJIBIKTall YHEMIEyTre
KOJI KETKI31JIeal.

7) DOneKTpOHABIK KOJIMa-KOJ akKIIachl3 €Cel albIpbICylapAbl KEHIHEH
KoJiaHyFa OaHKTEpAiH TapMaKTaJFaH jKellici, COHMai-aKk MEMJIEKETTIH YKOFapbiaa
aTtanraH ceOernrep OOWBIHINA, COHJAKW-aK MaKPOIKOHOMHUKANBIK IPOIECTePAl
3epJieliey JKOHE PETTey MaKCaThIHa OJIAp IbIH JaMybIHA MYIICIILTIT BIKIAT €T

8) SKOHE calblll KEJIreHaAe KOJMAa-KOJd akuachl3 (AJIEKTPOHIBIK) ecell
alpIppICYTIApIbl  JAAMBITY  KOJIGHKENIl  OKOHOMHKAHBI  "MOXOypai  Typae
3aHAACThIpyFa" BIKIMAI €TeAl, OWTKEHI COHFBICHI HETI3IHEH KOJIMa-KOJI ecell
alpIppICYyJIapFa HEeT13eNe/Il.

Kaproukanbik Teimem kyi#enepi TejaemAl >KYPTi3y[diH HEFYPJIBIM Kypaeni
mpoleypackiHa Me, OWTKEeHI ToJIeM KypayIbIChlHA JEHIH aBTOPIAHIBIPY KOHE
MPOIIECCHUHT XYPrizy KakeT. KapToukanblK >KyHenepiH KaThICYIIbUIaphl PETiHAC
OipHerie OaHKTEpPre COHINA MPOIECCHUHTTIK KOMIIAHUSJIAD KOCBHUIAABL. TeieM
KYPri3yAiH MPUHIHANTI MYMKIHIIT Typajbl adylmibIMeH Te3 Xabap amMacyra Ko
KETKI3€ OTBIPHIN, KAPTOUKAJBIK >KyHenep TeJeMHIH ©31 OipHelle KyH IIIiHAe
KY3€Te achIpaibl

byn mpoOnemanapiabl  mienry  yOIiH — HaKThl  YaKbIT — PEXKHUMIHIE
aBTOMATTAHJIBIPBUIFAH €CENTEey JKYMECIH NaMbITy KaxeT. MyHnail xyienepliH
MOHI, KPEIUTTIK YbIMAAp apackiHAa OAHKTIK aKNmapatTThl Oepy *KeHIHJer! OapibIK



paciMAepll KYPrizy >KOHE OHBbl TEKCEepy YIIIH KaXETTI YaKbIT CEKyHITapMEH
OJIIIEHETIH OO0JIa/bl, ajl TeJEYUIIHIH IIOThIHAH Kapa)KaTThl €CENTEH IbIFapy CaTi
aTYUIBIHBIH IIOThIHA €CENTEY COTIHE CoMKec KeleTiH Oosanabl. HakThl yakbIT
peXUMIHJIE aBTOMATTAHABIPBUIFAH €cel aubIphicy XKyileciH Kypy Kazakcran
PecniyOniukacel ¥nTThIK baHki MeH KpeaMTTIK yHbIMaap OacTamkbl aKoapaTThbl
Kara3 TachIFbIITApJaH 0ac TapThlll, AIEKTPOHABIK KY)KaTTapMEH >KYMBIC icTeyre
KOyl KO3IeH/Il.

Tenmem KapToukadapblHBIH MpoOieMaIaphl >KajlbliaMa 3epTTENiHEeAl e,
OoJlapAblH  aKlla  alHaJbICBIHIA  KOJJAHYABIH  QJI€YMETTIK-3KOHOMUKAJBIK
acTapiapbl, 3aHJABUIBIKTApBI, KyHenl aamMy OarbITTapblHa KaTBICTBI MceJesep
KeO1HE KOIl FhUIBIMU KO3KapacTaH ThIC KaJbIl Kejieal. AJl, TeJieM >KyHeciHIH 0acThl
KypaJibl PETIHAE OHBIH KON KbIPJIBIFl MEH OHBIH aTajfaH No3uuusiap OoibIHIIA
MaHBI3AbUIBIFBIH €CKEPCEK, OHJA OHbl KETUINIPY OarbITTapbl MEH TXIpUOEIK
KOJIJIaHbIC TaOATHIH HET13AEPiH KYLIEUTY KaXETTUIIr CO3Ci3.
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