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1Паспорт образовательной программы 
 

Код и 
классификация 
области 
образования  

7М06 Информационно-коммуникационные технологии 

Код и 
классификация 
направлений 
подготовки  

7М061 Информационно-коммуникационные 
технологии 

Код в 
Международной 
стандартной 
классификации 
образования 

 

Наименование 
ОП  

Информационная бизнес-аналитика 

Вид ОП  Новая 
Цель ОП  Подготовка специалистов, способных формулировать и 

использовать современные методы и инструменты для 
анализа и принятия управленческих решений, 
основанных на данных. 

Уровень по НРК  7 
Уровень по ОРК   
Результаты 
обучения  

1. Применять функционально - стилистические 
характеристики научного изложения материала на 
изучаемом иностранном языке, общенаучную 
терминологию и терминологический  подъязык 
соответствующей специальности на иностранном 
языке, знать основы деловой переписки в рамках 
международного сотрудничества. 
2. Способность проектировать и осуществлять 
комплексные исследования, в том числе 
междисциплинарные, на основе целостного системного 
научного мировоззрения с использованием знаний в 
области истории и философии науки, психологии, 
анализировать современные проблемы истории и 
философии науки и психологии. 
3. Использовать фундаментальные основы 
современной системы образования; использовать 
психолого-педагогические знания; анализировать и 
интерпретировать различные теоретические 
представления; определять и формулировать 
педагогические проблемы в виде актуальных задач, 
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понимать основные категории и понятия 
психологической науки, описывающие 
познавательную, эмоционально-волевую, 
мотивационную и регуляторную сферы. 
4. Применять математические знания для решения 
научно-технических задач и прикладных задач, 
связанных с развитием и использованием 
информационных технологий, основные классы 
математических моделей для анализа явлений, 
процессов; использовать методы системного анализа и 
моделирования в исследовательской деятельности. 
5. Понимать сущность экономических процессов и 
основные показатели их взаимосвязи, проводить поиск 
и анализ инноваций в экономике, управлении и ИКТ, 
применять задачи исследования, выбирать методы 
экспериментальной работы, подготавливать базу для 
научных исследований. 
6. Профессионально решать задачи производственной 
и технологической деятельности с учетом 
современных достижений науки и техники, включая: 
разработку алгоритмических и программных решений 
в области системного и прикладного 
программирования, разработку математических, 
информационных и имитационных моделей по 
тематике выполняемых исследований. 
7. Способен использовать для решения аналитических 
и исследовательских задач современные технические 
средства и информационные технологии, 
Осуществлять на практике современные методологии 
управления жизненным циклом и качеством систем, 
программных средства и сервисов информационных 
технологий. 
8. Принимать участие в управлении проектами 
создания информационных систем на стадиях 
жизненного цикла, осуществлять и обосновывать 
выбор проектных решений по видам обеспечения 
информационных систем, интерпретировать и 
представлять результаты научных исследований, 
составлять практические рекомендации на их основе, 
выдвигать принципиально новые гипотезы, 
прогнозировать тенденции. 

Нормативно-
правовая база 

• КонституцияРеспубликиКазахстан. 
• Закон Республики Казахстан от 27 июля 2007 года 
№ 319-III «Об образовании» (с изменениями и 
дополнениями по состоянию на 01.01.2019 г.). 
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• Приказ Министра образования и науки Республики 
Казахстан от 31 октября 2018 года №604 «Об 
утверждении государственных общеобязательных 
стандартов образования всех уровней образования». 
• Национальная рамка квалификаций от 16.03.2016 г. 
• Отраслевая рамка квалификаций в сфере 
информационно-коммуникационных технологий, №1 
от 20.12.2016 г. 
• Профессиональные стандарты: «Системный анализ 
в информационно-коммуникационных технологиях», 
«Бизнес-анализ в информационно-коммуникационных 
технологиях», «Бизнес аналитики и управление 
проектами ИТ» 

Выпускающее 
подразделение 

Кафедра информационно-коммуникационных 
технологий 
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2 Общая характеристика образовательной программы 
(актуальность, конкурентные преимущества и т.д.)  

 
2.1 Актуальность 
 
В настоящее время компетенции в области информационной бизнес-

аналитики чрезвычайно востребованы компаниями, стремящимися к 
совершенствованию своих процессов корпоративного управления и 
стратегического менеджмента. Эти компетенции актуальны для любых 
компаний. 

Профессия позволяет реализовать свой творческий потенциал и 
креативные способности. Специалисты в области информационной бизнес-
аналитики могут влиять на успешность компании посредством эффективного 
управления развитием инновационного потенциала предприятия, тем самым 
обеспечивая себе быстрый карьерный рост. Степень магистра по программе 
«Информационная бизнес-аналитика» дает возможность войти в динамичный 
мир бизнеса, менеджмента и предпринимательства. 

 
2.2 Конкурентные преимущества 
 
Программа предполагает знакомство с основными типами 

аналитических информационных систем, позволяющих перевести 
управленческую теорию в практическую плоскость. В отличие от 
традиционных курсов по изучению программных продуктов, данная 
программа уделяет значительное внимание изучению методов, реализуемых 
при помощи информационных систем и бизнес-задач, на решение которых 
направлено внедрение современных информационных технологий. В 
процессе обучения слушатели выполняют практические задания по реальным 
данным своих компаний. 

 
2.3 Потенциальные профессии (должности) 
 
• Руководители и бизнес-аналитики IT-подразделений и аналитических 

отделов организаций и компаний. 
• Консультанты в области аналитических приложений и систем бизнес-

интеллекта. 
• Специалистами в консалтинговых и инновационных компаниях, 

требующих профессиональных знаний в области экономики, математики, 
менеджмента и информационных технологий, а также в сфере электронного 
бизнеса. 
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3. Компетентностная модель (портрет) выпускника 
 
3.1 Сферы профессиональной деятельности  
 
Сфера профессиональной деятельности выпускников, освоивших 

программу магистратуры,включает в себя 
- проектирование архитектуры предприятия; 
- стратегическое планирование развития ИС и ИКТ управления 

предприятием; 
- организацию процессов жизненного цикла ИС и ИКТ управления 

предприятием; 
- аналитическую поддержку процессов принятия решений для 

управления предприятием. 
Выпускник по данному направлению и профилю подготовки может 

осуществлять профессиональную деятельность в: 
- организациях любой организационно-правовой формы 

(коммерческие, некоммерческие, государственные, муниципальные), в 
которых выпускники работают в качестве исполнителей или руководителей в 
различных службах аппарата управления; 

- финансовых, экономических и аналитических подразделениях 
предприятий и учрежденийвсех организационно-правовых форм, банки, 
страховые компании; 

- органах государственного и муниципального управления; 
- структурах, в которых выпускники являются руководителями малых 

и средних предприятийв различных сферах бизнеса; 
- структурах, в которых выпускники являются предпринимателями, 

создающими и развивающими собственное дело. 
 
3.2 Виды  профессиональной деятельности 
 
В соответствии с выбранными видами профессиональной 

деятельности, на которые ориентирована программа магистратуры, 
выпускник должен быть готов решать следующие профессиональныезадачи: 

Организационно-управленческая деятельность: 
- организация обследования архитектуры предприятия; 
- разработка и реализация стратегии развития архитектуры 

предприятия; 
- управление разработкой электронных регламентов деятельности 

предприятий и его ИТ-инфраструктуры; 
- управление жизненным циклом ИТ-инфраструктуры предприятия; 
- разработка рекомендаций по оптимизации затрат на обслуживание и 

развитие ИТ-инфраструктуры; 
- управление проектно-внедренческими группами; 
- управление электронным предприятием и подразделениями 

электронного бизнеса несетевыхкомпаний; 
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- управление информационной безопасностью предприятия; 
Аналитическая деятельность: 
- анализ и моделирование архитектуры предприятий; 
- выбор методологии и инструментальных средств для анализа и 

совершенствования архитектуры предприятий; 
- анализ потребностей заказчика в сфере ИКТ; 
- анализ соответствия бизнес-процессов и ИТ-инфраструктуры 

стратегиям и целям предприятия; 
- анализ инноваций в экономике, управлении и ИКТ. 
Проектная деятельность: 
- проектирование архитектуры предприятия; 
- разработка и внедрение компонентов архитектуры предприятия; 
- управление проектами создания и развития архитектуры 

предприятия. 
Научно-исследовательская деятельность: 
- исследование и разработка моделей и методик описания архитектуры 

предприятия; 
- разработка методик и инструментальных средств создания и 

развития электронных предприятий и их компонент; 
- исследование и разработка методов совершенствования ИТ-

инфраструктуры предприятия; 
- поиск и анализ инноваций в экономике, управлении и ИКТ. 
Инновационно-предпринимательская деятельность: 
- управление инновационной и предпринимательской деятельностью в 

сфере ИКТ; 
- управление развитием инновационного потенциала предприятия. 
Педагогическая деятельность: 
-  преподавание управленческих и ИТ-дисциплин; 
- разработка образовательных программ и учебно-методических 

материалов по управленческим и ИТ-дисциплинам. 
 
3.3 Общеобразовательные компетенции  

 
• Использовать основы философских знаний для формирования 

мировоззренческой позиции. 
• Анализировать основные этапы и закономерности исторического 

развития общества для формирования гражданской позиции. 
• Использовать основы экономических знаний в различных сферах 

жизнедеятельности. 
• Использовать основы правовых знаний в различных сферах 

жизнедеятельности. 
• Способность к коммуникации в устной и письменной формах на 

государственном или русском и иностранном языках для решения задач 
межличностного и межкультурного взаимодействия. 
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• Работать в коллективе, толерантно воспринимать социальные, 
этнические, конфессиональные и культурные различия. 

• Способность к самоорганизации и самообразованию.  
 

3.4Базовые компетенции  
 
Выпускник программы магистратуры должен обладать следующими 

базовыми компетенциями:  
• способностью к абстрактному мышлению, анализу, синтезу; 
• готовностью действовать в нестандартных ситуациях, нести 

социальную и этическую ответственность за принятые решения; 
• готовностью к саморазвитию, самореализации, использованию 

творческого потенциала. 
• готовностью к коммуникации в устной и письменной формах на 

русском и иностранномязыках для решения задач профессиональной и 
научной деятельности; 

• готовностью руководить коллективом в сфере своей 
профессиональной деятельности, толерантно воспринимая социальные, 
этнические, конфессиональные и культурные различия; 

• способностью к творческой адаптации к конкретным условиям 
выполняемых задач и их инновационным решениям. 

 
3.5 Профессиональные компетенции  
 
Выпускник программы магистратуры должен обладать следующими 

профессиональнымикомпетенциями:  
• способностью готовить аналитические материалы для оценки 

мероприятий и выработкистратегических решений в области ИКТ; 
• способностью проводить анализ инновационной деятельности 

предприятия; 
• способностью применять методы системного анализа и 

моделирования для анализа, архитектуры предприятий; 
• способностью разрабатывать стратегию развития архитектуры 

предприятия; 
• способностью планировать процессы управления жизненным циклом 

ИТ-инфраструктурыпредприятия и организовывать их исполнение; 
• способностью управлять исследовательскими и проектно-

внедренческими коллективами; 
• способностью управлять электронным предприятием и 

подразделениями электронного бизнеса несетевых компаний; 
• способностью проектировать архитектуру предприятия; 
• способностью разрабатывать и внедрять компоненты архитектуры 

предприятия; 
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• способностью проводить исследования и поиск новых моделей и 
методов совершенствования архитектуры предприятия; 

• способностью проводить поиск и анализ инноваций в экономике, 
управлении и ИКТ; 

• способностью проводить научные исследования для выработки 
стратегических решений вобласти ИКТ; 

• способностью организовывать самостоятельную и коллективную 
научно-исследовательскуюработу; 

• способностью управлять инновационной и предпринимательской 
деятельностью в сфереИКТ; 

• способностью управлять внедрением инноваций для развития 
архитектуры предприятия; 

• готовностью разрабатывать образовательные программы и учебно-
методические материалыпо управленческим и ИТ-дисциплинам; 

• готовностью проводить лекционные и практические занятия по 
управленческим и ИТ-дисциплинам. 
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4База прохождения профессиональных практик  
 
Базами прохождения профессиональных практик являются учебные 

лаборатории университета («Информационных технологий», 
«Искусственного интеллекта», Учебный центр IT, BigData), государственные 
и частные предприятия и организации, разрабатывающие, внедряющие и 
использующие информационно-коммуникационные технологии в различных 
областях, а также члены Казахстанской ассоциация IT компаний (АО 
"Казахтелеком", ТОО "Kazdream Technologies", ТОО "G1 
SoftwareKazakhstan", ТОО "OPEN SYSTEMS DEVELOPMENT", ТОО "QLT", 
АО "Казахстан ГИС Центр", ТОО «ArtaSoftware»). 
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5 Структура образовательной программы магистратуры по 
научно-педагогическому направлению (срок обучения 2 года) 

 

№ Наименование циклов и дисциплин 
Общая трудоемкость 

в акад 
часах 

в акад кредитах 

1 2 3 4 
1 Цикл базовых дисциплин (БД) 1050 35 

1) 

Вузовский компонент 600 20 
История и философия науки 150 5 
Иностранный язык (профессиональный) 150 5 
Педагогика высшей школы 90 3 
Психология управления 150 5 
Педагогическая практика 60 2 

2) 

Компонент по выбору 450 15 
Эконометрические исследования 150 5 
Управление рисками/Управление 
требованиями 

150 5 

Методы оптимизации в 
экономике/Системы управления 
эффективностью бизнеса 

150 5 

3 
Цикл профилирующих дисциплин 
(ПД) 

1170 39 

1) 

Вузовский компонент  690 23 
Методы искусственного интеллекта 240 8 
Теория систем и системный анализ 150 5 
Моделирование и управление бизнес-
процессами 

300 10 

2) 

Компонент по выбору 480 16 
Системы поддержки принятия решений / 
Средства оптимизации бизнес-процессов 

150 5 

Системы имитационного моделирования  
/ Информационные технологии 
математического моделирования 

180 6 

Международная практика бизнес-
планирования/ Методология и 
инструментарий для моделирования 
бизнес-процессов 

150 5 

3 Исследовательская практика 300 10 
4 НИРМ 720 24 
5 Итоговая аттестация 360 12 

 Итого 3600 120 
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Структура образовательной программы магистратуры по 
профильному направлению (срок обучения 1,5 года) 

 

№ Наименование циклов и дисциплин 
Общая трудоемкость 

в акад 
часах 

в акад кредитах 

1 2 3 4 
1 Цикл базовых дисциплин (БД) 450 15 

1) 

Вузовский компонент 180 6 
Иностранный язык (профессиональный) 60 2 
Менеджмент 60 2 
Психология управления 60 2 

2) 

Компонент по выбору 450 9 
Деловые коммуникации/ Системы 
управления эффективностью бизнеса 120 4 

Управление рисками/Управление 
требованиями 

150 5 

3 
Цикл профилирующих дисциплин 
(ПД)  1110 43 

1) 

Вузовский компонент  900 30 
Эконометрические исследования  240 8 
Методология бизнес-анализа 180 6 
Международная практика бизнес-
планирования 120 4 

Теория систем и системный анализ 180 6 
Производственная практика 180 6 

2) 

Компонент по выбору 390 13 
Методы оптимизации в экономике/ 
Моделирование и управление бизнес-
процессами 

180 6 

Системы поддержки принятия решений / 
Средства оптимизации бизнес-процессов 210 7 

3 Исследовательская практика 540 18 
4 ЭИРМ 540 18 
5 Итоговая аттестация 360 12 

 Итого 3180 106 
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Структура образовательной программы магистратуры по 
профильному направлению (срок обучения 1 год) 

 

№ Наименование циклов и дисциплин 
Общая трудоемкость 

в акад 
часах 

в акад кредитах 

1 2 3 4 
1 Цикл базовых дисциплин (БД) 300 10 

1) 

Вузовский компонент 180 6 
Иностранный язык (профессиональный) 60 2 
Менеджмент 60 2 
Психология управления 60 2 

2) 
Компонент по выбору 120 4 
Анализ больших данных/ Современные 
методы обработки данных 120 4 

3 
Цикл профилирующих дисциплин 
(ПД) 

750 25 

1) 

Вузовский компонент  600 20 
Эконометрические исследования  150 5 
Методы оптимизации в экономике 150 5 
Теория систем и системный анализ 180 6 
Производственная практика 120 4 

2) 

Компонент по выбору 150 5 
Системы имитационного моделирования/ 
Информационные технологии 
математического моделирования 

150 5 

3 Исследовательская практика 390 13 
4 ЭИРМ 390 13 
5 Итоговая аттестация 360 12 

 Итого 2190 73 
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Приложение 1 Академический календарь 
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Приложение 2 Рабочие учебные планы 
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Приложение 3. Описание дисциплин обязательного и вузовского компонентов 

 
1. Основная информация о дисциплине 
Наименование 
дисциплины: 

История и философия науки 

2. Пререквизиты:  
3. Постреквизиты:  
4. Содержание 
дисциплины: 

Структура научного знания,  методы научного исследования, функции научных 
теорий и законов; расширение мировоззренческого кругозора; выработка 
представлений о критериях научности и о требованиях, которым должно отвечать 
научное исследование и его результаты, а также выработка стиля научного 
мышления на основе изучения истории и философии науки 

 
1. Основная информация о дисциплине 
Наименование 
дисциплины: 

Иностранный язык (профессиональный) 

2. Пререквизиты:  
3. Постреквизиты:  
4. Содержание 
дисциплины: 

Овладение будущими магистрами языком для профессиональных и академических 
целей на продвинутом уровне, что позволит свободно оперировать научно-
понятийным аппаратом специальности, расширять научно-информационную базу, 
овладевать умениями интерпретации научной информации, аргументации, 
убеждения, научной полемики, академического письма 

 
1. Основная информация о дисциплине 
Наименование 
дисциплины: 

Педагогика высшей школы 
 

2. Пререквизиты:  
3. Постреквизиты:  
4. Содержание 
дисциплины: 

Основы педагогики высшей школы. Предмет и задачи педагогики высшей школы.  
Методология и методы педагогических исследований в высшей школе. Дидактика 
высшей школы. Педагогический процесс в высшей школе. Законы, 
закономерности и принципы обучения. Методы, формы и средства обучения в 
высшей школе. Современное состояние высшего образования в РК. Цель 
воспитания как педагогическая проблема 

 
1. Основная информация о дисциплине 
Наименование 
дисциплины: 

Психология управления 

2. Пререквизиты: Философия, психология, история, культурология, социология 
3. Постреквизиты: Прохождение педагогической практики 
4. Содержание 
дисциплины: 

Понятийный аппарат. Руководитель и коллектив. Конфликты. Управленческое 
общение. Технология принятия решений. Понятие субъекта и объекта управления. 
Руководитель и лидер. Психология приказа. Демократический стиль руководства и 
его особенности. Психология критики. Психотипы субъектов общения. 
Психологические проблемы подготовки и переподготовки руководящих кадров. 
Подбор и расстановка персонала. Ротация кадров 

 
1. Основная информация о дисциплине 
Наименование 
дисциплины: 

Методы искусственного интеллекта 

2. Пререквизиты: Математические основы информационных технологий, Основы нейронных сетей 
3. Постреквизиты:  
4. Содержание 
дисциплины: 

Введение в интеллектуальные системы. Программный инструментарий разработки 
систем, основанных на знаниях. Модели представления данных и знаний. Языки 
символьной обработки и языки программирования для искусственного интеллекта. 
Формальные модели. Продукционные системы. Онтологии и онтологические 
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системы. Модели онтологии и онтологической системы. Методологии создания 
онтологий. Примеры онтологий. Классификация систем, основанных на знаниях. 
Экспертные системы 

 
1. Основная информация о дисциплине 
Наименование 
дисциплины: 

Теория систем и системный анализ 

2. Пререквизиты: Теория игр 
3. Постреквизиты: Производственная практика  
4. Содержание 
дисциплины: 

Системы и закономерности их функционирования и развития. Основные понятия, 
характеризующие строение и функционирование систем. Классификация систем. 
Этапы и методы системного анализа. Методы организации экспертиз. Системный 
анализ в бизнес-аналитике 

 
1. Основная информация о дисциплине 
Наименование 
дисциплины: 

Моделирование и управление бизнес-процессами 

2. Пререквизиты: Анализ бизнес-процессов 
3. Постреквизиты: Производственная практика  
4. Содержание 
дисциплины: 

Предпосылки формирования новых подходов к организации деятельности 
предприятия. Понятие бизнес-процесса. Процессный подход и процессно-
ориентированная организация. Теоретические основы управления бизнес-
процессами. Основные подходы и стандарты к моделированию бизнес-процессов. 
Методологии моделирования бизнес-процессов. Программные средства 
моделирования бизнес-процессов. Методики описания различных предметных 
областей деятельности организации. Методы анализа бизнес-процессов. 
Контроллинг и мониторинг процессов 

 
1. Основная информация о дисциплине 
Наименование 
дисциплины: 

Методология и инструментарий для моделирования бизнес-процессов 

2. Пререквизиты: Анализ бизнес-процессов 
3. Постреквизиты: Производственная практика  
4. Содержание 
дисциплины: 

Инструментальные системы для моделирования процессов организации. Анализ 
бизнес-процессов с использованием систем бизнес-моделирования. 
Сбалансированная система показателей, как средство управления процессами 
организации. Методы глубокого анализа и оптимизации бизнес-процессов. 

 
1. Основная информация о дисциплине 
Наименование 
дисциплины: 

Менеджмент 

2. Пререквизиты:  
3. Постреквизиты:  
4. Содержание 
дисциплины: 

Умение принимать решения, «прогнозировать, планировать, организовывать, 
координировать и контролировать», мотивировать, руководить различными 
группами людей - обучение этим навыкам, которые необходимы менеджерам, 
будущим лидерам компаний для эффективного бизнеса и управления им. 

 
1. Основная информация о дисциплине 
Наименование 
дисциплины: 

Педагогическая практика 

2. Пререквизиты: Педагогика 
3. Постреквизиты: Исследовательская практика  
4. Содержание 
дисциплины: 

Составление плана прохождения практики. Изучение учебного плана. Учебно-
программная документация по теме работы, ее анализ и принципы разработки. 
Планирование учебного процесса в соответствии с материально-технической 
базой. Планирование, разработка и проведение занятий. Наблюдение и анализ 
занятий как метод контроля качества учебного процесса и эффективности 



26 

индивидуальных методических систем. Подготовка отчета о практике 
 
1. Основная информация о дисциплине 
Наименование 
дисциплины: 

Исследовательская практика 

2. Пререквизиты: Педагогика 
3. Постреквизиты: Магистерская диссертация 
4. Содержание 
дисциплины: 

Составление индивидуального плана практики и разработка программы 
исследования. Подготовка исследования. Формулирование темы исследования. 
Анализ состояния разработанности научной проблемы, оценка их применимости в 
рамках исследования. Анализ источников по проблеме исследования. Проведение 
исследования: обработка данных, анализ и конкретизация результатов. Подготовка 
научной статьи и доклада по направленности диссертационного исследования; 
отчет по исследовательской практике  

 
Приложение 4 Описание дисциплин компонента по выбору 
 

1. Основная информация о дисциплине:  
Наименование 
дисциплины: 

Эконометрические исследования 

2. Пререквизиты:  
3. Постреквизиты: Анализ и совершенствование бизнес-процессов 
4. Содержание 
дисциплины: 

Основы анализа данных. Парный регрессионный анализ.Множественный 
регрессионный анализ.Временные ряды. Исследование характеристик временных 
рядов. Стационарность временных рядов. Модели авторегрессии и скользящего 
среднего. Прогнозирование в регрессионных моделях.Некоторые аспекты 
моделирования временных рядов.Прогнозирование и анализ его качества. 
Анализ результатов. Выводы и написание отчета. 

 
1. Основная информация о дисциплине:  
Наименование 
дисциплины: 

Управление рисками 

2. Пререквизиты: Управление IT проектами 
3. Постреквизиты: Методология исследований бизнес-процессов 
4. Содержание 
дисциплины: 

Понятие риска. Классификация рисковых ситуаций. Природа неопределенности 
в экономике и бизнесе. Классификация задач принятия решений по степени 
определенности последствий (исходов) решений. Математические модели 
принятия решений в условиях неопределенности и риска. Платежная матрица, 
матрица рисков. Критерии выбора в условиях неопределенности, риска. 
Стоимость полной информации. Дерево решений. Теория полезности. 

 
1. Основная информация о дисциплине:  
Наименование 
дисциплины: 

Управление требованиями 

2. Пререквизиты: Управление IT проектами 
3. Постреквизиты: Методология исследований бизнес-процессов 
4. Содержание 
дисциплины: 

Методы выявления требований. Моделирование деятельности. Получение 
функциональных требований на основе требований пользователей. 
Специфицирование требований к системе. Моделирование высокоуровневой 
архитектуры Процесс анализа требований. Распределение функций по 
компонентам и подсистемам реализуемой системы. Оценивание моделей и выбор 
методов проектирования. Планирование множества артефактов программного 
обеспечения, требующих разработки 

 
1. Основная информация о дисциплине:  
Наименование 
дисциплины: 

Методы оптимизации в экономике 

2. Пререквизиты: Приложения дискретной математики и численные методы 
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3. Постреквизиты: Методология исследований бизнес-процессов 
4. Содержание 
дисциплины: 

Критерий оптимальности. Необходимые условия для оптимизации. Постановка 
задач статической и динамической оптимизации. Область применения задач 
статической и динамической оптимизации в экономике.  Методы решения 
одномерных задач статической оптимизации. Классический метод исследования 
функций на экстремум. Классический метод исследования функций на 
экстремум. Численные методы решения одномерных задач статической 
оптимизации. Особенности задач линейного программирования 

 
1. Основная информация о дисциплине:  
Наименование 
дисциплины: 

Системы управления эффективностью бизнеса 

2. Пререквизиты: Основы экономики и права 
3. Постреквизиты: Методология исследований бизнес-процессов 
4. Содержание 
дисциплины: 

Система информационного обеспечения и сущность корпоративного управления 
и стратегического менеджмента. Классификация информационных потоков 
системы информационного обеспечения корпоративного управления и 
стратегического менеджмента. Основы информационного обеспечения 
корпоративного управления и стратегического менеджмента. Информационные 
системы управления эффективностью бизнеса. Информационные системы 
управленческого учета и контроллинга. Стандарты и методы формирования 
консолидированной финансовой отчетности. 

 
1. Основная информация о дисциплине:  
Наименование 
дисциплины: 

Системы поддержки принятия решений 

2. Пререквизиты: Эконометрика для бизнес-решений 
3. Постреквизиты: Современные методы и бизнес-процессов, современные средства моделирования 

бизнес-процессов 
4. Содержание 
дисциплины: 

Моделирование и информатизация принятия решений. Информационная 
технология процесса принятия решений. Определение систем поддержки 
принятия решений. Определение экспертных систем. Построение СППР 
преимущественно на основе математических моделей и базы данных. Экспертная 
оболочка системы поддержки принятия решений. Использование методов 
принятия решений в условиях вероятностной определенности в среде ЭСППР.  

 
1. Основная информация о дисциплине:  
Наименование 
дисциплины: 

Средства оптимизации бизнес-процессов 

2. Пререквизиты: ICT, Рынки ИКТ и организация продаж 
3. Постреквизиты: Современные методы и бизнес-процессов, современные средства моделирования 

бизнес-процессов 
4. Содержание 
дисциплины: 

Система бизнес-моделирования. Качественный анализ бизнес-процессов. 
Количественный анализ бизнес процессов. Методы анализа процессов. 
Инструменты совершенствования процессов. Упрощение. Идеализация. Метод 
структурирования. Статистическое управление процессами. Реинжиниринг 
бизнеспроцессов. Бенчмаркинг. Назначение имитационного моделирования и 
функционально-стоимостного анализа. Методикапроведения  имитационного 
моделирования и ФСА. Анализ результатов имитации. Оптимизация бизнес-
процессов. 

 
1. Основная информация о дисциплине:  
Наименование 
дисциплины: 

Международная практика бизнес-планирования 

2. Пререквизиты: ICT, Рынки ИКТ и организация продаж 
3. Постреквизиты: Анализ и совершенствование бизнес-процессов, методы проектирования ИТ 
4. Содержание 
дисциплины: 

Стандарты бизнес-планирования. Стратегические аспекты бизнес-планирования. 
Примеры бизнес-планов. Структурное содержание финансовой модели бизнес-
плана. Оценка реализуемости и экономической состоятельности бизнес-проекта. 
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Система операционных и инвестиционных показателей эффективности проекта. 
Графическая интерпретация результативности проекта. Сравнение прикладных 
программ для бизнес-планирования. Взаимодействие с инвесторами в процессе 
бизнес-планирования. Привлечение инвестиций, взаимодействие с инвесторами. 
Методология составления инвестиционного меморандума. 

 
1. Основная информация о дисциплине:  
Наименование 
дисциплины: 

Системы имитационного моделирования 

2. Пререквизиты: Моделирование процессов и систем 
3. Постреквизиты: Моделирование бизнес-процессов, Современные средства моделирования 

бизнес-процессов 
4. Содержание 
дисциплины: 

Построение моделей производственных процессов. Модели формирования 
оптимального ассортимента. Построение моделей логистики и риска. 
Моделирование задач управления финансовыми потоками. Анализ 
имитационных систем моделирования. Анализ инструментальных средств 
имитационного моделирования. Построение имитационных процессов для задач 
производства и бизнеса. Динамическое моделирование типовых звеньев 
производственных систем. Имитационное моделирование типовых 
производственных систем. 

 
1. Основная информация о дисциплине:  
Наименование 
дисциплины: 

Информационные технологии математического моделирования 

2. Пререквизиты: Моделирование процессов и систем 
3. Постреквизиты: Моделирование бизнес-процессов, Современные средства моделирования 

бизнес-процессов 
4. Содержание 
дисциплины: 

Простейшие команды в среде МАТLAB. Структура пакета, области 
применения.двухмерная графика. Функция plot, команда figure, несколько 
кривых на графике, стиль и цвет линий, команды axis и grid, графики 
многозначных функций, кривые, заданные параметрически, графики в полярных 
координатах.  Трехмерная графика. Пространственные кривые, команда 
meshgrid, команда mesh, surf, surfl. Основные численные методы.  

 
1. Основная информация о дисциплине 
Наименование 
дисциплины: 

Анализ больших данных 

2. Пререквизиты:  
3. Постреквизиты:  
4. Содержание 
дисциплины: 

Введение в аналитику больших данных. Практические методы аналитики 
больших данных. Классы современных задач, требующих применения средств 
аналитики больших данных. Жизненный цикл анализа данных. Получение 
данных. Подготовка данных. Планирование модели. Передача результатов. Ввод 
в действие. Основные задачи бизнес аналитики. Машинное обучение. 
Технологии и инструменты. Анализ и исследование данных 

 
1. Основная информация о дисциплине 
Наименование 
дисциплины: 

Современные методы обработки больших данных 

2. Пререквизиты:  
3. Постреквизиты:  
4. Содержание 
дисциплины: 

Обзор источников информации. Технологии хранения и обработки больших 
данных. Статистические методы анализа данных: дескриптивная статистика, 
параметрические, непараметрические, номинальные методы (корреляционный, 
регрессионный, дисперсионный анализы, кластерный, дискриминантный, 
факторный анализы). Современные программные средства анализа больших 
объемов информации. Визуализация исходной информации и аналитических 
данных 
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1. Основная информация о дисциплине 
Наименование 
дисциплины: 

Деловые коммуникации 

2. Пререквизиты:  
3. Постреквизиты:  
4. Содержание 
дисциплины: 

Этика делового общения. Деловые переговоры: подготовка и проведение. 
Служебное общение. Правила служебных взаимоотношений. 
Психологический климат в трудовом коллективе. Проблемы 
межкультурной коммуникации. Национальные стили деловых 
отношений. Особенности национальной этики деловых партнеров. 
Национальные особенности в деловом общении (на примере разных 
стран) 

 


