I'pynna oOpa3oBatenbHbIX mporpaMMm - «CraHzapTusanus, cepTUQHUKANUs U MeTpoJorus (1o
OTPACTISIM)»
Hanpasnenue noarorosku — «CranaapTusanus, cepTudUKaLus 1 METPOJIOTUs (110 OTPaciIsIM»
Ob6nactp oOpa3oBanus «HxeHepHbie, 00padaThIBAIOIINE U CTPOUTEIBHBIE OTPACITN

binim Gepy OarmapnamanapbiablH TOObI — «CTaHgapTTay, CepTUPUKATTAY XKOHE METPOJIOTHS
(camanap OOMBIHIIA)
Jaiteiaasik 0areIThl — «CTaHgapTTay, cCepTU(HUKATTAY KOHE METPOJIOTHS (cananap OOMBIHIIA)Y
binim Oepy canacel — «HxkeHEPITIK, OHJIEY )KOHE KYPBUIBIC CAJIAChI »

Jcce cypakTapbl
Bomnpocsl 3cce

Neo | Dcce TakbIpbIOBbI (Ka3aK TijliHe) Tema 3cce (Ha pyccKOM sI3bIKe)

1 | Kazakcran PecniyOnukaceiniarsl | COBpEMEHHOE  COCTOSSHUE UM NEPCHEKTUBBI
TEXHUKAJIBIK PETTEY/I1H Ka31pri *araaibl | pa3BUTUSA TEXHUYECKOro perynuposanus B PK
YKOHE J1aMy OO0JIaliaFsl

2 | OHIMIEpAiH, KbI3MeTTepiH canachl MeH | Ilytu HOBBIIICHUS KayecTBa U
Oocekere  KaOUIETTUNINH  apTTHIPY | KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTH MPOIYKIIHH, YCIYT
KOJ1J1apbl

3 | UnTerpanusitanran cara xyhleaepin [Ipenmyiiecrna HACTIOIB30BAHUS
KOJIJAaHYAbIH apPThIKIIBUIBIKTAPBI MHTETPUPOBAHHBIX CUCTEM KauecTBa

4 | MeHiH eMipiMJIeri CTaHIApTTAY Cranjapruzanus B MOEH KU3HU

5 | Crannaprrap He yIIiH KaXeT? 3aueM HYXHbI CTaH1aPThI?

6 | Kazipri Kazakcrannmarel crangaprray | [IpaBoBele  mpoOiieMbl — CTaHIAApTH3AIMH |
MeH METPOJIOTHSIHBIH KYKBIKTBIK | METPOJIOTHH B cOBpeMeHHOM Ka3axcrane
Macenenepi

7 | Kazakcran HapbIFbiHAa | Kak 60poThes ¢ mojjienkaMy Ha Ka3axCTaHCKOM
KOHTpadakTUIepMeH Kamail Kypecyre | pelHKe?

Oosazp?

8 | Kocimoperaa canaisl KeI3MeT kepcetyai | Opranu3zanus CITYXKOBI KavyecTBa Ha
yHBIMIACTBIPY PEANPUSTHH

9 | OHimMzaepdiH, KpIBMETTEPAiH colkecTirid | [IpobieMbl B XOJle  OIEHKH COOTBETCTBHUS
Oarasiay GapbICBIHJAFbI TpobiemMaap MPOAYKLIUH, YCIYT

10 | Cxema TYpiHJIE ceprudukarray | MI300pa3ute B BUAE CXEMbl MOTIYMHEHHOCTh W
KyheciHe KATbICYLIBIJIAP/bIH | B3aUMOJICHCTBUE Y4aCTHHUKOB CUCTEMBI
OarbIHBIITHUIBIFBI MEH ©3apa SpeKeTIH | cepTU(dUKAIMU U YKAKUTE OCHOBHBIE (DYHKIIUU
CYpETTEeHI3 JKOHE HeTi3ri (PyHKIUsIap bl
KOPCETIHI3

11 | XKana CTaHJapTTap - ’aHa | HoBble cTaHapThl — HOBBIE BO3MOKHOCTH
MYMKIHIKTED

12 | KocimopeiaaeiH ~ CMOK  tuimpainiria | Ouenka pesynsratuBHocTd CMK mpennpusitist
Oaranay

13 | Kazakcran PecnyOnukaceina | Opranuzanus paboT 1O CTaHJapTU3allUMd B
CTaHJapTTay >KeHiHJeri >xymbictapisl | PecmyOnuke Kazaxcran
YUBIMIIACTBIPY

14 | KocinopbsIHHBIH azamu aneyetiH | ®opMupoBaHHE YEJIOBEYECKOTO IMOTEHIIHANA
KaJIBIITACTBIPY IPEIIPUATHS

15 | Hudpasix SKOHOMUKaIarel | Ponb cTanmapToB B (poBOi IKOHOMHKE
CTaHJAPTTapAbIH poJIi

16 | Tamak eHepkacibi kacimopbiHaapbiaa | IIpobGnemMsr BHEPEHUs XACCII Ha




XACCII enrizy macenenepi NPEANPUATUAX UIIEBOU TPOMBILIICHHOCTH

17 | Kazakcran PecnyOnukacbiHaa camnaHel | YrpaBieHne — kadectBoM B PecmyOmmke

Oackapy

Kaszaxcran

18 | YiipiMaa cama MEHEDKMEHTI >kyheciH | OCHOBHBIC IMOIXO/IbI K pa3paboTKe U BHEAPEHUIO

93ipiiey MEH EHTI3YAIH Heri3ri TocUIAepl | CUCTEMBl MEHEDKMEHTA Ka4eCTBa B

OpraHu3aluu
19 | JInuensusnay KYKBIKTBIK perrey | JlunmensupoBanue Kak INpPeAMET IPaBOBOTO
HBICAHAChI PETIHJE peryJupoBaHusl
20 | Cama UHQpakypbUbIMBIH | Poib  akkpemutanimu B (OPMHPOBAHUU
KaJIbIITACTBIPYAAFbl aKKpEeIUTTEYAIH | HHPPACTPYKTYypbl KauecTBa
peni
Ka3zak titingeri cypakrap
1. CrangaptTay NpolLecTepiHiH MOHI, OHBIH ©HIM CalachlH JKaKcapTyaarbl pei
2. CrangapTTayIblH FRUTBIMH HET13/epi
3. XaJbIKapaibIK, aiMaKThIK )KOHE MEMJIEKETapajblK CTaHapTTay
4, Kazakcran PecryOimkachiHaarsl cTaHAApTTAY KYyHeci
S. ISO xanplkapasblK cTaHAAPTTAp KYyHecl
6. oicTemMenep, apHaiibl CTaHAapTTay dAicTepi
7. Kb13merTi cTanmaprray
8. CrangapTTapblH KypAeli Kyhenepi
9. O3apa aIMacTHIPYIIBUIBIKTHIH HET13T1 HOpMallapblH CTaHapTTay
10. CranmapTTayablH YKOHOMHUKAIBIK THIMITIT
11.  MemJekerTik cepTu(uUKaTTay XKYHeciHiH HOPMaTHBTIK 0a3achl
12.  Kazakcran Pecrry0nukachiHIarbl cepTU(UKATTAYABIH 9iCTEMEINIK Heri3aepi
13.  Omuimzuepre, KbI3METTEpre cepTU(UKATTAY CXEMaIaphbl
14.  CoaiikecTikTi epikTi pacray. ColikecTik Oenrici
15.  Kenwmerrepai cepTudurarTaysl xKyprizy TopTioi
16.  CeprudukarrayapH XaJbIKapalblK MPAKTHKACHI
17.  Cana xyiienepin ceptudukarray
18.  CoiikecTikTi pacTayIblH MaKcaTTapbl, MPUHIUOTEP], HBICAHAAPHI
19.  Ceprudukarray IKeHIHIErl OpraHfapAbl JKOHE ChIHAK 3epTXaHaJlapbIH
aKKpPEIUTTEY
20.  Mingerti ceprudukarTayasl yiieiMaactelpy. Hapeikrars! aifHaasim Oenrici
21.  OrtiHim OepyuIiHiH COWKECTIKTI MIHAETTI pacTay calaChIHAAFbl KYKBIKTapbl MEH
MiHJETTepl
22.  Colikectiri MIHAETTI Typle pacramyfa jkataTelH eHimaepai Kazakcran
PecnyGinKachIHBIH ayMarbiHa OKEJy IapTTaphbl
23.  TexXHUKaIBIK PErIaMEHTTEP TaTalTapbIHBIH OY3bUTYHI )KOHE OHIMIII KaWTaphIIl ary
TypaJibl aKnapar
24, Cana MEHEDKMEHTI JKYHesepiH CTaHaapTTay
25.  HMmmoptranfaH eHIMJlI cepTH(HUKATTAy
26. et enpepaeri ceprudurarray
27.  DKOJOTHUAJIBIK cepTUUKATTAY
28.  HCO ceptudukarTay caaachblHIaFbl KbI3METI
29.  Kazakcran PecryOnukacbiHarsl cepTudukartay npakTHKAChI
30.  Cananbl 6ackapy TEOpHUSCHI
31.  Cama Typaibl TEOPHUSUIIBIK KO3KapacTapIbIH 3BOIIOLUSACHI
32. TQM sxanmpl cania MEHEKMEHTI TY>KbIPBIMIaMaChIHBIH CHUIIaTTaMaChI
33.  Camanbl 6ackapy KypaJJapbIHbIH KIKTEyl )KoHE JaMy TapUXbl




34.
35.
36.
37.
38.
39.
40.
41.
42.
43.
44,
45.
46.
47.
48.
49.
50.
51.
52.

ery

53.
54,
55.

Camnansl 6ackapy amicTemeci

Cana MeHEeKMEHTIHIH JaMy TapuXxbl

Camnanbl 6ackapy Kypajjgapbl MEH 9ICTEPiHIH KIKTETyi

OnimHIH Oacekere KaOUIETTUTIK mapaMeTpiepi

Camna kepcetkimTepiniy Heri3ri 10 TOOBIHBIH HOMEHKIIATYPachl

Cama rukdi. JleMuHT UK

OHiM camaceiH 6ackapyabiH kemenai xyieci (KCYKIT)

OHiM canachlH O0aKbLIAY/IbI XKOHE aKaY/IbIH aJJIBIH ATy Il YHBIMIACTBIPY
Camnansl OakplIay, akayjap MEH oJap/IblH ceOeNTepiH Tanaay daicTepi

Cana MeHeKMEHTI )KYHECiHIH Ky)KaTTaMachl

HNCO 9000 cranmapTTapbiHa HET13/IC/ITEeH cara MEHE/HDKMEHTI )KYHeTepiH Kypy
Cana MeHePKMEHTIHIH TPUHIUITEP]

OHIMHIH eMIpJIiK HUKIIIHIH HpolecTepi

Camna MeHeKMEHTI KYHECIHIeT1 KYHeIl TCT

Camna MEHEDKMEHTI JKYHeCiHIer1 YAePICTIK ToclT

Camna MeHe/DKMEHTI KYHECIH TeKCepy TCUIIepi MeH MPUHIUITEP]

Carma MeHeIKMEHTI JKyHeNnepiHaeri coiikecci3IiKTepal 0ackapy

TexXHUKaIBIK peTTeyAiH KYKBIKTHIK KOHE HOPMATHBTIK HETi3aepi
TexHUKANBIK periaMeHTTep Il 93ipiiey *oHe KaObuigay paciMIIepiH KaMTamachl3

¥YWbIM cTaHapTTapbIH 931pIiey JKoHE OeKiTy
TeXHUKAIBIK PEerJIAMEHTTEP/IIH MaKCaTTapbl MEH Ma3MYHBI
TexHUKAJIBIK periaMeHTTepli d3ipiey, Keiicy, KaObuimay, J>KaHapTy IKOHE

OJIApIbIH KYIIIH KO0 TOPTiOi

56.
57.
58.
59.
60.
61.
62.
63.
64.
65.
66.

¥YWbIM cTaHJapTHIH OasHAayFa KOWBUIATHIH TajanTap

TexXHUKAIBIK perJaMeHTTep TaJanTapbIHBIH CAKTATYbIH MEMIICKETTIK OaKbLIay
TexXHOIOTHsITBIK JKoHE OacKa ImpoliecTepre apHajaFaH CTaHAAPTTAPAbIH Ma3MYHbI
Kp13mer kepceTy cTaHIapTTapbIHBIH Ma3MYHBI

TexHUKaNIBIK MapTTap/blH K00achlH a3ipiey

MeTponorusuIbIK KbI3METTIH KYKBIKTBIK HET131epi

MeTpoaorusIbIK KbI3METTEp MEH YHBIMIAp

OnmemaepiH Heri3ri curaTTaManapbl

Omniey Typaepi, oficTepi xKoHe dficTeMenepi

Oney KypalJapbIHbIH KJIacCU()UKAITUSICHI

Ceptudukarray  KOHIHJEri  oprasap MEH  ChIHAK  3epTXaHaJapblH

(OpTanbIKTapbIH) aKKPETUTTEY

67.
68.
69.

AKKpeaUTTeYyIiH MaKcaTTapbl MEH MPUHLIUOTEP1
CepTtudukarray opraiiapblH akKKpeIuTTey KpUTepuiiiepi
YATTHIK aKKpeIUuTTeY Kyhect

OJaeduerTep Ti3iMi (1epekkKo3aep)

1.
2.

J.A. leBuyk. Ynpasnenue kauectBoM. — Mocksa, 2008. — 216 c.
[Mupsinkun A.®. Cranpgaptusanys M TEXHUYECKOE PEryJUPOBAaHUE B acCIEKTe

KadyecTBa MPOAYKIHH. — YIIbsIHOBCK, 2011. — 258 c.

3.

ApucroB A.M. OCHOBBI METPOJIOTHH, CTAaHAAPTH3ALMU M CEPTUPUKAINH. —

Mocksa, 2013. — 200 c.

4.
S.

Coitko B.E. Cranaaprusaius u olieHKa cooTBeTCTBUS. — MuHck, 2012. — 237 c.
E.M. bensrii, .. PomanoBa. YnpaBineHue kadyecTBOM. — YIbsiHOBCK, 2010. — 72



6. l'onybenko O.A. Texnuyeckoe peryjluMpoBaHHE€ B  IPOU3BOJCTBEHHO
TeXHOJOrn4ecknx cucremax. — Caparos, 2018. — 60 c.

7. A.H. YUyOGunckuii u ap. OcHOBBI ympaBieHusi kauectBoMm. — Cankt-IlerepOypr,
2018.-90 c.

8. C.A. CrenanoB, A.IO. Illepb6akor, B.B. fmenko. Cucrembl MeHEIKMEHTa
kauectBa. — Cankr-IlerepOypr, 2003. — 64 c.

9. T.A. bopucosa, B.f. JImutpue. CucteMbl MeHEIKMEHTa KadyecTBa. — CaHKT-
[TeTepOypr, 2017. — 168 c.

10.  Edumos B.B. OcHoBbI 00ecrieueHus kauecTBa. — YabsiHOBCK, 2008. — 236 c.

11. N.1O. Marymkuna, JI.A. Onunienko. Texnuueckoe peryimpoBaHue: TEXHUYECKUE
periiaMeHThl ¥ cTanaaprusamus. — ExkatepunOypr, 2018. — 208 c.

12. JIumo }O.B. Merponorusi, crangaptuzanms u ceprupukamus. — CaHKT-
[TetepOypr, 2005. — 432 c.

13. KpsutoBa I'.JI. OcHOBBI cTaHmapTH3alMd, CepTU(UKAUHN, METPOJIOTHH. —

Mocksa, 2003. — 671 c.

14, Mudraxosa H.M. Merponorus, craHmaptu3anus ©  cepTHPUKAUSL. —
Hwmxnaekamck, 2018. — 100 c.

15. Jlamotkun C.A., EropoBa 3.E., 3asn H.M. OcHoOBBl cTanmapTu3ainuy,
ceptuduKanmu, MmeTpoiorud. — Munck, 2005. — 300 c.

16.  UYemnoxora B.M. Ympasienue kauectBoM. — Cankr-Ilerepoypr, 2010. — 135 c.

17. N.IO. Marymkuna, A.B. Marymkus. IloarBepxkaeHne COOTBETCTBUSL U
akkpenutanms. — Exatepunoypr, 2017. — 107 c.



1.
IPOYKIIMU

0.
1.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.

RB©Oooo~NoO kW

COOTBCTCTBHUA

22.

Bonpochl Ha pycCKoM si3bIKe
CyIIHOCTh MPOLIECCOB CTaHAAPTH3AIMU, €€ POJb B TIOBBIIICHUM KayecTBa

Hay4Hble OCHOBBI CTaHJapTU3ALUH

MexnyHapoaHasl, peruoHaJIbHAsl U MEXKTOCYAAPCTBEHHAs CTaH1apTU3ALMS
Cucrema crangaptuzamnuu B PK

Cucrema mexyHapoaHbix ctanaapros MCO

Mertonpl, criennanbHble METOAbl CTaHAAPTU3ALUN

Cranpaptuzanus B cepe yciayr

KommiekcHble cucTeMbl CTaHAApTOB

CranjapTu3anys OCHOBHBIX HOPM B3aMMO3aMEHSAEMOCTH

OkoHOMUYecKas 3PPEKTUBHOCTb CTaHIAPTU3ALUH

HopmaruBHas 6a3a rocy1apcTBEHHON CHCTEMBI CepTU(HUKAINN
Meronnyeckue ocHOBbI cepTudukannu PK

Cxemsbl cepTu(UKALUU TPOTYKIIHH, YCITYT

J106poBOIbHOE MOATBEPKACHUE COOTBETCTBUS. 3HAK COOTBETCTBUS
[Mopsimox poBeneHus cepTU(UKAIUN YCITyT

MesxayHapoiHas IpakTHKa cepTU(UKaLUU

Ceprudukanus cucreM KauecTBa

Llenu, npuHUHKIIBL, (HOPMBI TOATBEPXKIACHHUS COOTBETCTBUS

AKKpeAuTaIys OpraHoB 10 CEPTH(PHUKALNN 1 NCIBITATEIBHBIX JTA00paTopuit
Opranuzanus o0s3aTeNIbHON cepTUGUKaAIMU. 3HAK OOpaIleHus Ha PhIHKE
[IpaBa m 00si3aHHOCTH 3asBUTENSI B 00JIACTU 00S3aTENBHOIO MOATBEPKACHUS

VYcnoBusi BBo3a Ha Tepputoputo PK mpoaykiuu, mopiexarnieit 00s3aTeabHOMY

MOATBCPKACHUIO COOTBCTCTBUA

23.
IPOAYKIUH
24,
25.
26.
217.
28.
29.
30.
31.
32.
33.
34.
35.
36.
37.
38.
39.
40.
41.
42.
43.
44,
45.
46.

Wudopmannsg o HapylmieHUSIX TpeOOBaHUS TEXHUYECKHUX PETJIaMEHTOB U OT3bIB

CrangapTu3anys CUCTEM YIIPaBJICHUS KaueCTBOM

Ceprudukanus UMIOPTUPYEMOIl TPOIYKIIUU

CepTtudukanus B 3apyOexKHBIX cTpaHax

OKkonoruyeckas cepTuuKanus

HestensHocts MCO B obnactu ceprudukanuu

[Tpaktuka ceprudukamnyu B PK

Teopus ynpaBieHUs Ka4€CTBOM

OBOIIOLUS TEOPETUUECKUX B3IVISI0B HA KAYE€CTBO

XapakTepucTrKa KOHIIEIINN BCEOOIIero MeHeKMeHTa KadecTBa TQM
Knaccugukarus 1 uctopus pa3BUTHS HHCTPYMEHTOB YIPaBJIEHUS Ka4eCTBOM
Merononorus ynpaBieHHs] Ka4ECTBOM

HcTopus pa3BUTHS yIIPaBIECHUS KAYECTBOM

Knaccudukanus cpecTB 1 METOJ0B HHCTPYMEHTOB YIPaBICHUS KAUeCTBOM
[TapameTpbl KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH MPOAYKLIUU

Homenkiatypa ocHoBHBIX 10 rpymm rnokasareneit kauecTBa

ITeTns kauectBa. [{ukn Jlemunra

KowmmiekcHast cuctema ynpasienus kadectBoM npoaykiuu (KCYKIT)
Opranuzanys KOHTPOJISI KauyecTBa MPOAYKIIUH U IPOPHUIAKTHKH Opaka
MeTo1pI KOHTPOJIS KauecTBa, aHalu3a 1e(eKTOB U UX IPUYUH
JlokyMeHTaIus CUCTEMbl MEHEKMEHTA KauecTBa

[TocTpoenue cucteM MEHEIKMEHTa KauecTBa Ha ocHoBe ctanaapToB MCO 9000
[TpyHIMIIBI MEHEKMEHTA KaueCTBA

[Ipouecchl KU3HEHHOTO LIUKJIA MPOAYKIIUU



47. CHCTEMHBII OAX0 B CUCTEME MEHEDKMEHTA Ka4eCcTBa

48. IIpoueccHslli TOAXO B CUCTEME MEHEIP)KMEHTA Ka4eCTBa

49.  Tloxxojpl ¥ IPUHLHUIIBI AyAUTOB CUCTEM MEHEI)KMEHTa KayecTBa

50.  VYmnpaBieHne HECOOTBETCTBUSMH B CUCTEMaX MEHEXKMEHTA KaueCTBa

51.  3akoHoparenbHBIC 1 HOPMATUBHBIE OCHOBBI TEXHUYECKOTO PEryIUpOBaHUS

52.  Ob6ecnedenue npoueaypbl pa3paboTKU U MPUHATHS TEXHUUYECKUX PETIIaMEHTOB

53.  PazpaboTka u yTBEp)KJI€eHUE CTaHJapPTOB OPraHU3aIIHi

54.  llenu u conepxaHue TEXHUUYECKUX PErJIaMEHTOB

55.  Ilopsaok pa3paboOTKH, COTJacOBAaHUSA, MPUHATHS, OOHOBIIEHUS U OTMEHBI
TEXHUYECKUX PETIaMEHTOB

56.  TpeboBaHUA K U3JI0KEHUIO CTAaHAAPTA OPTaHU3AINH

57.  TocynmapCTBEHHBI KOHTPOJb 3a COONIOJCHHEM TPEOOBAHUN TEXHUYECKUX
perJamMeHToB

58.  CopxeprkaHue CTaHIAPTOB HA TEXHOJIOTHYECKUE M HHBIE POIIECCHI

59.  CopepxkaHue CTaHIAPTOB Ha YCIyTH

60.  Pa3paboTka mpoeKTa TeXHUYESCKUX yCIOBUI

61.  IIpaBoBbIe OCHOBBI METPOJIIOTUYECKON 1E€ATETHLHOCTH

62.  Mertposnoruueckue cy0bl 1 OpraHU3aIH

63.  OcCHOBHBIE XapaKTEPUCTUKH U3MEPEHUI

64.  Mertponoruueckue ciayKObl U OpraHU3aIIH

65.  Buabl, METOIbI U METOJUKU U3MEPEHHIA

66.  Kinaccugukamus cpencTB u3MepeHHi

67.  AxkpeauTanus OpPraHoB IO CepPTHU(PUKAIMU U HUCIBITaTEIbHBIX JabopaTopuit
(1eHTpoB)

68. [enn 1 NpUHIMIIBI aKKPEAUTAILIUN

69.  Kpurepun akkpeauTaIii OPraHoB MO cepTU(UKAITTN

70.  HanuoHanpHas cucTeMa aKKpeluTaluu
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