
«Сейфуллин оќулары – 18: «Жастар жəне єылым – болашаќќа кґзќарас» халыќаралыќ єылыми -
практикалыќ конференция материалдары  = Материалы международной научно-практической
конференции «Сейфуллинские чтения – 18: « Молодежь и наука – взгляд в будущее» - 2022.- Т.II,
Ч.III. – С.257-258

АНАЛИЗ РЫНКА ПЛАСТИКОВЫХ КАРТ РЕСПУБЛИКИ
КАЗАХСТАН

Сапарбек Д.Д., студент 4 курса
Казахский агротехнический университет им. С. Сейфуллина, г. Нур-Султан

Трансформация экономических отношений повлекла за собой
реструктуризацию всей банковской системы и развитие принципиально
новых программных продуктов для расчетов с контрагентами, к числу
которых можно отнести и расчеты пластиковыми картами как физических, так
и юридических лиц. Посредством банковских карт образовывается целостная
глобальная расчетная сеть, которая позволяет обеспечить обслуживание
большого количества постоянных платежей населения страны и
значительному сокращению наличных операций, и качественному
трансформированию структуры финансовых потоков в стране.

По состоянию на «01» января 2022 года эмиссией платежных карточек
осуществляли 19 банков и АО «Казпочта». Указанные организации
выпускают и распространяют платежные карточки международных систем
VISA International, MasterCard Worldwide, UnionPay International, American
Express International и Diners Club International. Кроме того, банки Казахстана
выпускают платежные карточки локальных систем: Altyn Card

– АО «Народный Банк Казахстана», локальная карточка Ситибанка
Казахстан - АО «Ситибанк Казахстан» и Система платежных карт Kaspi.kz –
АО «Kaspi Bank».

По состоянию на «01» января 2022 года в обращении находится 59,3 млн.
платежных карточек. Наиболее распространенными являются дебетные
карточки, их доля составляет 73,62%, доля кредитных карточек – 23,34%. На
долю дебетных с кредитным ли-митом и предоплаченных карточек
приходится 3,04%.

В январе-декабре 2021 года объемы транзакций с использованием
платежных карточек казахстанских эмитентов составили 93,7 трлн тенге,
количество – 6 542.5 млн транзакций. При этом за аналогичный период 2020
года количество безналичных транзакций выросло в 2,2 раза до 6 271,3 млн
операций и в 2,1 раза в объеме, достигнув 73,1 трлн. тенге. Держателями
платежных карточек было проведено 271,1 млн операций по снятию наличных
денег на сумму 20,6 трлн тенге. Наблюдается уменьшение количества опера-
ций по снятию наличных денег в сравнении с январем-декабрем 2020 года на
8,8%. При этом, объем операций по снятию наличных денег вырос на 23,9%.

Основная доля безналичных операций в Казахстане совершена
посредством интернета/мобильного банкинга (66,9% от общего количестве



операций и 83,4% от общего объема безналичных платежей и переводов
денег) и POS-терминалов (33,1% и 16,3% от общего количества и объема
безналичных платежей и переводов денег). Операции по выдаче наличных
денег в основном совершались посредством банкоматов (98,7% и 87,2% от
общего количества и объема операций по выдаче наличных денег).

При этом одним из основных плюсов в использовании платёжной карточки
являются программы «лояльности», предлагаемые банками. Для повышения
интереса клиентов к продукту некоторые банки начали использовать
различные способы продвижения - от представления бонусов до прочих
преимуществ использования платежных карточек. Одной из самых
востребованных опций на сегодня является функция «cashback», когда,
расплачиваясь карточкой за товары и услуги, клиент получает определенную
сумму от совершенной покупки обратно на счет, а значит - экономит на своих
тратах.

Преимущества банковских карт:
1. Главное преимущество – отсутствие наличности. Плюсом является то,

что с банковской пластиковой картой необязательно носить с собой наличные
деньги, особенно если это касается крупных сумм.

2. Банковскую пластиковую карту можно использовать для оплаты
товаров и услуг в интернете (при покупке в интернет-магазинах). Через
интернет можно купить билеты на самолёт или забронировать номер в
гостинице [3].

3. С банковской картой можно спокойно ехать за границу. При этом нет
повода беспокоиться о предельно возможной вывозимой сумме денежных
средств и о необходимости иметь валюту той страны, в которую выезжаешь.

4. Деньги, находящиеся на карте, могут приносить прибыль (процент от
находящейся на карте суммы). Конечно же, процентная ставка «зарплатного»
проекта будет значительно уступать процентам по депозиту, но всё же какая-
то сумма накапливаться будет.

5. Некоторые банки для «зарплатных» проектов предоставляют овердрафт
(кредит). Хоть эта услуга и имеет определенную цену, в некоторых ситуациях
она может стать незаменимой. В связи с этим отметим, что банки эмитируют
два вида карт – дебетовые и кредитные.

6. Утеря или кража банковской карты не означает потерю всех денежных
средств. Если держатель вовремя обратится в банк, он вновь сможет
пользоваться своими деньгами.

Недостатки банковских карт:
1. К сожалению, недостатки у банковских карт тоже существуют.

Несмотря на наличие карточки, иметь наличные деньги в своём кошельке всё
же необходимо. Нет возможности рассчитаться пластиковой картой на рынке
или в общественном транспорте [4].

2. Снятие наличных также является неудобством. Без «ущерба для своего
кошелька» наличные деньги со своей карты можно снять либо в кассе
выпустившего её банка, либо в банкомате этого банка. За все остальные
снятия будет списываться процент от снимаемой суммы, при этом он может
быть достаточно большим.



3. Если банк, через терминал которого осуществляется та или иная
операция (снятие наличных в банкомате или оплата товаров и услуг), не
уделяет должного внимания вопросам карточной безопасности, то это может
повлечь за собой незаконное снятие денег с вашего карточного счёта.

4. Также одним из недостатков банковской пластиковой карты является
необходимость помнить PIN-код – набор цифр, который позволяет
производить операции по карте. Но это не только недостаток. PIN-код – это
одна из систем, которая гарантирует безопасное использование карты.
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